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1. Introduction

Tripp Lite’s SmartOnline SVX-Series Uninterruptible Power Supply (UPS) is a Voltage and Frequency Independent (VFI) true on-line, double
conversion three phase UPS system. This UPS continuously conditions the incoming electrical power supply, eliminating power fluctuations and
interruptions that can otherwise damage sensitive electronic devices and create system downtime. Ranging from 30kVA/30kW to 210kVA/210kW,
this series of UPS systems is designed to the highest quality and performance standards and offers the following features:

* True on-line UPS: highest level of UPS protection, fully regulating the incoming power supply and transferring immediately to battery in the
event of an extended mains failure for continuous support of critical loads

* Modular system: three frame arrangements with multiple construction possibilities to suit specific application requirements; easy and fast
maintenance with hot-swappable power and battery modules

* N+1 redundancy up to 210kVA

* High efficiency — lower heat losses reduce cooling costs and extend system lifespan

* Unity output power factor — more actual power allows more equipment to be supported

* Automatic and manual bypass increase system reliability and allow for maintenance without removing power from the attached load

* Wide input voltage window — the UPS system regulates even poor-quality incoming power without reverting to battery, maximizing system
uptime and protecting battery life

* Compact form factor; space-saving design even up to 210kVA in a standard rack footprint
* Serial communication as standard; SNMP and volt free contact options for optimum configurability
e Dual input design allows standard installation from one or two power sources

* Low input current total harmonic distortion; no need to oversize a generator set

The SmartOnline SVX UPS is designed for protecting critical electrical equipment for:

* Data centers

¢ Telecommunications

* Networks (LAN/WAN)

* Corporate infrastructure

* Healthcare

e Security

* Light industrial

* Financial institutions
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2. IMPORTANT SAFETY WARNINGS AN

SAVE THESE INSTRUCTIONS.
This manual contains important instructions and warnings that should be followed during the installation,

operation and maintenance of all Tripp Lite SmartOnline SVX 3-phase UPS systems and batteries. Read all
instructions thoroughly before attempting to move, install or operate the UPS. Failure to comply may invalidate

the warranty and cause property damage and/or personal injury.

2.1 LOCATION WARNING

ﬁ This UPS contains LETHAL VOLTAGES. All repairs, service and installation must be performed by AUTHORIZED SERVICE PERSONNEL ONLY.

There are NO USER SERVICEABLE PARTS inside the UPS.

* The SmartOnline SVX UPS is designed for commercial and industrial application purposes only.

* Cabinets must be installed on a level floor suitable for computer or electronic equipment.

e The UPS cabinet is heavy. Closely follow unloading instructions to avoid the risk of injury.

* Install the UPS system in a controlled indoor environment, away from moisture, temperature extremes, flammable liquids and gasses,
conductive contaminants, dust and direct sunlight. The system is not intended for outdoor use.

* Operate the UPS at indoor temperatures between 0° to 40°C only. For best results, maintain indoor temperature between 17° to 25°C.

* Do not place any object on the UPS system, especially containers of liquid.

* Do not install the UPS with the front or rear panel facing down (at any angle). Mounting in this manner will seriously inhibit the unit’s internal

cooling, causing product damage not covered under warranty.
* Do not tilt the UPS cabinet more than 10°.

* Do not attempt to unpack or move the UPS without assistance.

2.2 EMC
WARNING:

This product is intended for commercial and industrial application in the second environment. Installation restrictions

and/or additional precautions may be required to prevent disturbances.

2.3 Connection Warning

BEFORE WORKING ON THIS UPS
* |solate the SmartOnline SVX UPS
* Check for hazardous voltages between all terminals, including the protective earth

* Risk of Voltage Backfeed: The isolation device must be able to carry the UPS input current. Backfeed protection device should be

VDE/EN/UL approved and rated 220V(L:-N) / 380V(L-L), 400A(Large Frame)/250A(Medium Frame)/ 200A(Small Frame)

Input
R G- ”
§ +
T + L
N L '
4 I
b2
] | ——
_...T-‘

J—

Figure 2-1: Backfeed Protection Connections

START-UP AND COMMISSIONING

ups

An authorized Tripp Lite engineer must perform the start-up of the UPS and a completed start-up form must be returned to
Tripp Lite in order to activate the SmartOnline SVX warranty. Please contact your local supplier or intlservice@tripplite.com
for further details. To find your local contact, go to www.tripplite.com/support/contacts and click on ‘Service Centers’.

A This UPS contains LETHAL VOLTAGES. KEEP DOORS LOCKED AT ALL TIMES. All repairs, service and installation must be performed by

AUTHORIZED SERVICE PERSONNEL ONLY. There are NO USER-SERVICEABLE PARTS inside the UPS.

* Ensure all power is disconnected before performing installation or service.
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2. IMPORTANT SAFETY WARNINGS AN

* The UPS system contains its own energy source (battery). The output terminals may carry live voltage even when the UPS is disconnected from
an AC source.

* Use of this equipment in life support applications where failure of this equipment can reasonably be expected to cause the failure of the life
support equipment or to significantly affect its safety or effectiveness is not recommended.

* The Protective Earth Ground must be installed first prior to any power connections made to the equipment.
* Installation and wiring must be performed in accordance with local electrical laws and regulations.
* A readily accessible disconnect device shall be provided external to the equipment in the end installation.

* The disconnection device must break line and neutral conductors: four connectors for three phases (L1, L2, L3 and N).

2.4 BATTERY WARNING

AThis UPS contains LETHAL VOLTAGES. The UPS is designed to supply power even when disconnected from utility power. Only AUTHORIZED
SERVICE PERSONNEL should access the interior of the UPS, after disconnecting utility and DC power.

ABatteries present a risk of electrical shock and burns from high short-circuit current. Battery connection or replacement should be performed
only by qualified service personnel, observing proper precautions. Turn off the UPS before connecting or disconnecting internal batteries. Use
tools with insulated handles. Do not open the batteries. Do not short or bridge the battery terminals with any object.

* The batteries are recyclable. Refer to local codes for disposal requirements or visit http://www.tripplite.com/support/recycling-program for
recycling information.

* Do not dispose of the batteries in a fire, mutilate the batteries or open the battery coverings. Escaping electrolytes may be toxic and cause
injury to skin and eyes.

* Do not disconnect the batteries while the UPS is in battery mode.
* Disconnect the charging source prior to connecting or disconnecting terminals.
* The following precautions should be observed:
1. Remove watches, rings and other metal objects.
Use tools with insulated handles.
Wear rubber gloves and boots.

Do not lay tools or metal parts on top of batteries or battery cabinets.

o e

Determine whether the battery is inadvertently grounded. If it is, remove the source of the ground. Contact with any part of a grounded
battery can result in electric shock. The likelihood of an electric shock is reduced if such grounds are removed during installation and
maintenance.

* Battery replacement should be performed only by authorized service personnel, using the same number and type of batteries
(sealed lead acid).

¢ If the UPS system remains off for an extended period of time, it should be turned on periodically and the batteries should be fully charged.
See Section 14.1: UPS and Battery Storage for battery storage recommendations. Failure to recharge the batteries may cause irreversible
battery damage.

2.5 Safety Standards
Item Normative reference
Uninterruptible power systems (UPS) — Part 1: General and safety requirements for UPS IEC/EN 62040-1
Electromagnetic compatibility (EMC) requirements for UPS IEC/EN 62040-2
Method of specifying the performance and test requirements of UPS IEC/EN 62040-3
Notes
ESD EN 61000-4-2 Level 3
RS IEC 61000-4-3 Level 3
EFT IEC 61000-4-4 Level 3
Surge IEC 61000-4-5 Level 3
CS IEC 61000-4-6 Level 3
Power-Frequency Magnetic Field IEC 61000-4-8 Level 3
Low Frequency Signals IEC 61000-2-2 Level 10V
Conducted IEC 62040-2 Category C3
Radiated IEC 62040-2 Category C3
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3.1 SmartOnline SVX-Series Layout
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Figure 3-1: Dimensions
Frame Selection Height (mm) Width (mm) Depth (mm)
Small Frame (30U) 30-60kW with integrated batteries/90kW without battery 1475 600 1100
Medium Frame (42U) 30-90kW with integrated batteries 2010 600 1100
Large Frame (42U) 30-210kW without battery 2010 600 1100
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3.1 SmartOnline SVX-Series Layout

The modularity of the SmartOnline SVX-Series allows three frame arrangements with multiple construction possibilities according to the user’s
power rating and battery runtime requirements. The table below indicates the module capacity per frame. Refer to Section 13: Technical
Specifications for detailed breakdown of maximum Power and Battery Modules per frame.

Small Frame Medium Frame Large Frame
Al
il

Cabinet Height 30U 42U 42U
Switch Module (built into frame) 1 1 1
STS Module (built into frame) 1 1 1
Max. Power Module 3 3 7+1*
Max. Battery Module 3 5 N/A

Note: Consider the wiring gauges and external battery space requirements for the large frame. Each battery module is comprised of four trays of batteries. Each
tray contains 10 pieces 12V/9Ah battery. Four trays must be utilized per module; it is not possible to install partial modules.

* The large frame hosts up to 210kVA/210kW power capacity without batteries. An additional power module may be added for N+ 1 redundancy.

3.2 Package Contents
Tripp Lite SmartOnline SVX UPS * (1)
Owner’s Manual (1)

M4 Screws (40) **

Washers (40) **

M4 Screws (24) ***

Washers (24) ***

Frame Door Keys (4)

Serial Cable (1)

* The Switch/STS module is delivered with the frame; the power module, battery modules and WEBCARDLX are packaged separately.
** Medium frame
*** Small frame

16-11-183-9334F8.indb 8 1/18/2017 9:53:06 AM



4. Positioning and Pre-Installation

4.1 Important Safety Warning

Read this manual thoroughly before undertaking any installation and wiring. An authorized Tripp Lite engineer must perform the start-up of the
UPS and a completed start-up form must be returned to Tripp Lite in order to activate the SmartOnline SVX warranty. Please contact your local
supplier or intlservice@tripplite.com for further details. To find your local contact, go to www.tripplite.com/support/ and click on ‘Service Centers’.

4.2 Transportation

WARNING
The UPS is packed on a pallet suitable for handling with a forklift. If using a forklift or other equipment to move the
UPS, ensure its load bearing capacity is sufficient to support the total packing weight of the UPS.

The UPS is fixed on the pallet with four balance supports. When removing them, pay attention to the movement of the
casters to avoid accidents.

The UPS cabinet may be pushed forward or backwards only; it may not be moved sideways. The cabinet has a high
center of gravity; take care to not tip or overturn the cabinet during transportation.

If moving the UPS over long distance, use appropriate equipment such as a forklift; do not move the UPS cabinet using
its attached casters over long distances, move the UPS cabinet in its original packaging until at the final destination site.

4.3 Delivery

Inspect the packaging materials and UPS cabinet carefully upon delivery. Do not install a damaged UPS, connect it to a battery or to the utility.
The packing box of the UPS is equipped with an anti-tilt device. Confirm the device does not indicate any shock or excess tilt during transit. If the
device indicates there has been excessive shock or tilt, do not install and contact your local Tripp Lite representative.

4.4 Installation Environment
* The UPS is designed for indoor use only. Do not place or install the UPS in an outdoor area.

* When moving the UPS to its installation site, ensure all corridors, doors, gates, elevators, floors, etc. are able to accommodate and bear the
combined weight of the UPS system, any associated battery cabinets and all handling equipment. See Section 13: Technical Specifications
for UPS module combined weights.

The installation site should have a dedicated AC circuit available, compatible with the UPS system’s input requirements. See Section 13:
Technical Specifications for input specifications.

Ensure the installation area has sufficient space for maintenance and ventilation of the UPS system.

Maintain the installation area’s temperature below 30°C and the humidity below 90%. The highest operating altitude is 2000 m above sea
level. Please consider the derating values when operating the UPS over 2000 m. The optimum operating temperature for the batteries is 25°C.

* The UPS should be located in an environment with clean air and adequate ventilation to maintain the ambient temperature within the UPS
operating range.

* The UPS is air-cooled with the aid of internal fans. Do not cover the ventilation openings of the UPS system.

* Install the UPS in an area in which the walls, floors and ceilings are constructed with fireproof materials. The UPS is suitable for mounting on
concrete or other non-combustible surfaces only.

* Install a CO, or dry powder extinguisher in the installation area.
* Maintain a clearance of at least 100 cm from the top of the UPS for maintenance, cabling and ventilation.
* Maintain a clearance of at least 120 cm from the rear and front of the UPS for access and ventilation.

16-11-183-9334F8.indb 9 1/18/2017 9:53:07 AM



4. Positioning and Pre-Installation

4.5 Unpacking the UPS

1. Once the UPS system has arrived at the installation site, it may be removed from the packing box. Follow the unpacking procedure below to
remove main carton (Figure 4.1) and protective materials (Figure 4.2).

Figure 4.1 Figure 4.2

2. Place the ramp delivered in the packing box in front of the UPS cabinet and align the hole in the ramp to the metal stud on the pallet and lock
into place (Figure 4.3).

3. Remove the four fixing plates (Figure 4.4) and loosen the levelling feet by rotating them anticlockwise, raising them above the level of the
casters. The UPS cabinet may now be rolled off the pallet and down the ramp. At least three people should be present to move the UPS to
the installation area, two to support either side of the UPS and a third to guide the UPS into its final location.

4. The casters are designed to move on a level surface over a short distance for final UPS placement. Do not move the UPS using the casters
over long distances or across uneven surfaces. This could damage the casters and/or tip the UPS.

5. Once the UPS is in final position, rotate the levelling feet clockwise below the level of the casters to secure in place (Figure 4.5). Do not rest
the UPS permanently on the casters.

|

/4

Screw
Fixing cabinet plate

Fixing cabinet plate

Figure 4.4

Leveling foot

Figure 4.3 Figure 4.5
10

16-11-183-9334F8.indb 10 1/18/2017 9:53:11 AM



5. Wiring and Block Diagrams

5.1 Block Diagram
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Figure 5.2: Wiring diagram for single input

5.2 Functions of Core System Elements
Rectifier: Converts AC from the utility into DC voltage and charges the battery.

Breaker
[
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Figure 5.1: Wiring diagram for dual inputs
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Inverter: Converts DC voltage into fully regulated, clean AC voltage to power the attached load. Regardless of the AC waveform from the utility,
the load receives a clean, consistent sine wave with stable voltage and frequency.

Automatic Bypass (Static Switch): Transfers the attached load to mains in case of overload or internal failure. The load is kept powered up as

long as the mains power is available.

Manual Bypass (Maintenance Breaker): User-operated physical switch. The user can transfer the load to bypass to perform UPS maintenance

without powering down the load.
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6. Operating Overview

6.1 Operating Modes
Normal (Double Conversion, VFI)

Power flows through the UPS rectifier and inverter. Voltage and
frequency to the load is independent of voltage and frequency from the
input. There are higher efficiency losses in this mode due to the double
conversion process.

2
Maintenance Breaker

O
STS
Bypass |—|
Rectifier Inverter
Man | = —=> |n, S|-=>|= -==> == =2>|| Load
—O=—0—
{\J Q' p— ’\J Inverter Q? ’\J
Input Breaker Relay Output Breaker

Battery Breaker

—0—o0—|

]
|
|

v

| []

Figure 6.1

6.2 Single or Dual Feed Input

ECO Mode

When utility power quality is stable, power can be diverted through the
automatic bypass of the UPS. If the utility power goes out of tolerance
or is lost, the UPS transfers quickly back to inverter to power the load
in VFI mode. The result is improved efficiency and cost savings when
power conditions are good.

2
Maintenance Breaker

Bypass

Main - —-— > (\J Load
—O=—=0—o+
{\) Q' _- ny Inverter Q? V]
Input Breaker Relay Output Breaker

Battery Breaker

<___
00—

I ]
[iF

Figure 6.2

The UPS can accept dual inputs for additional redundancy (e.g. in a server rack installation operating on dual AC feeds).

When powering the UPS with dual AC feeds, first remove the jumpers, as shown below.

Small- and Medium-Frame Units

Figure 6.3

For dual input installation, red, yellow and black wire jumpers must be
removed as shown in Figure 6.3 (top rear view of cabinet).

16-11-183-9334F8.indb 12
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Figure 6.4

For dual input installation, busbar jumpers must be removed as shown
in Figure 6.4 (top view of cabinet).
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7. Installation

7.1 Breakers and Wiring Terminal Block

The input breaker, maintenance bypass breaker and output breaker are located at the front of the Switch Module of the UPS system. The battery
breaker and input/output wiring terminal blocks are at the rear of the Switch Module. To access the terminals from the back of the UPS, remove
the protective Plexiglas® panel cover. Wiring installation must be made from the top of the UPS cabinet using the two terminal conduit covers
provided. For connection details, refer to Figure 7.1 (large-frame terminal block shown).

—
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Function Description

Output Block

Connection to the supported load

Includes R (L1), S (L2), T (L3) and Neutral terminals

Alternate Input Block (Input 2)

AC input source connection

Includes R (L1), S (L2), T (L3) and Neutral terminals

Main Input Block (Input 1)

Primary AC input source connection

Includes R (L1), S (L2), T (L3) and Neutral terminals

Grounding Terminal

For UPS grounding

Includes one grounding terminal

Battery Input Block

For external battery connection

Includes Positive (+), Negative (-) and Neutral (N) terminals

7.2 STS Module Installation

The STS Module and Switch Module are pre-installed in the frame. STS Module comprises:

e Control Circuit

* Power Circuit

e Communication Circuit (including SNMP and Serial [RS232])

* Internal Static Transfer Switch

* Breaker(s)

Power and Battery Modules can be added according to the user’s requirements. The tables on the following page indicate the maximum current
and cable configurations per assembly.

Note: Internal battery modules for Small- and Medium-Frame systems only.
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7. Installation

AC Input and Output Maximum Current & Power Cable Configuration
Note: Use copper wire with temperature resistance up to 105°C.

Small-Frame Units (30U) including Battery Module(s)

30kVA 60kVA 90kVA*
Installation Breaker Size Recommended 200A 200A 200A
Max Current (A) 57 114 171
Power and Ground Cable (mm?2) 95 95 95
Fixation Torque Force (N-m) 2.26 2.26 2.26
* 90KVA without Battery Modules in Small Frame. Requires external battery installation.
Medium-Frame Units (42U) including Battery Module(s)
30kVA 60kVA 90kVA
Installation Breaker Size Recommended 250A 250A 250A
Max Current (A) 57 114 171
Power and Ground Cable (mm?) 120 120 120
Fixation Torque Force (N-m) 2.26 2.26 2.26
Large Frame (42U) without Battery Modules
30kVA 60kVA 90kVA 120kVA 150kVA 180kVA 210kVA
Installation Breaker Size Recommended 400A 400A 400A 400A 400A 400A 400A
Max Current (A) 57 114 171 228 285 342 399
Power and Ground Cable (mm?) 300 300 300 300 300 300 300
Fixation Torque Force (N-m) 2.26 2.26 2.26 2.26 2.26 2.26 2.26
DC Input Maximum Current and Power Cable Configuration
Small Frame (30U) including Battery Module(s)
Nominal Battery Voltage +/-240VDC
30kVA 60kVA 90kVA*
External Battery Breaker Recommended 100A 200A 300A
Power and Ground Cable (mm?2) 25 95 150
Fixation Torque Force (N-m) 2.26 2.26 2.26
* QOKVA without Battery Modules in Small Frame. Requires external battery installation.
Medium Frame (42U) including Battery Module(s)
30kVA 60kVA 90kVA
External Battery Breaker Recommended 100A 200A 300A
Power and Ground Cable (mm?2) 25 95 150
Fixation Torque Force (N-m) 2.26 2.26 2.26
Large Frame (42U) without Battery Modules
30kVA 60kVA 90kVA 120kVA 150kVA 180kVA 210kVA
External Battery Breaker Recommended 100A 200A 300A 400A 500A 600A 700A
Power and Ground Cable (mm?2) 25 95 150 240 120 x 2 150 x 2 240 x 2
Fixation Torque Force (N-m) 2.26 2.26 2.26 2.26 2.26 2.26 2.26
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7. Installation

7.2.1 Installing a Power Module
WARNING

Ensure all Power Modules contain identical firmware versions prior to installation.
Each Power Module capacity is 30kVA/30kW and comprises:
* Power Factor Correction Rectifier
* Battery Charger
* Inverter

e Control Circuit

s

LED indicators
=l Cold start button
DIP switch
o Ready switch

— Fixing bracket

IEJ

Figure 7.2

The hot-swappable Power Module allows for quick maintenance and system expansion. A latch located at the front of each module fixes and
locks the module in its assigned slot. To install the Power Module, follow the procedure below.

1. Using the DIP switch on the front panel of each Power Module, set the module ID (0-7). The module ID should be exclusive per module.

Note: The default position is O for all dip switches.

Module ID Module DIP Switch Module ID Module DIP Switch
0 POWER H E E 4 POWER «u
1 POWER m 5 POWER
2 POWER ﬁ 6 POWER
3 POWER ﬁ 7 POWER
Table 7.1

2. Place the ready switch on the front panel of the Power Module in the i‘ unlocked position by rotating the knob anticlockwise.

3. Remove blanking panel and insert Power Module into its identified frame position and slide into cabinet (retain the four screws to install Power
Module in step 4).

4. Secure the module to the frame via the fixing bracket using the four screws. Ensure both sides of the Power Module are secured to the frame.

5. Place the ready switch into the ﬂ locked position by rotating the knob clockwise.

Note: For initial startup, refer to Section 9.1: Introduction/Operation-"To Turn ON the UPS”. After UPS has been successfully powered ON, refer to Section
9.3.6.2: System to adjust Total Power and Redundancy settings of the UPS based on power modules installed. If additional power modules are installed after
initial startup, you may skip Section 9.1 and go to Section 9.3.6.2 to adjust Total Power and Redundancy settings.

15
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7. Installation

The Power Module’s LED indicator displays its operational status as follows

No. Behavior LED Display

1 Indicates the system is abnormal FAULT — constant red LED

2 Indicates the parallel system is abnormal FAULT — flashing red LED

3 Normal operation of the primary UPS POWER - flashing green LED
4 Normal operation of the subordinate UPS POWER - constant green LED

7.2.2 Removing a Power Module

WARNING
Before removing any Power Module, ensure the remaining Power Modules can support the attached load and the UPS is
in Line or Bypass mode.

Place the ready switch on the front panel of the Power Module to the i‘ unlocked position by rotating the knob anticlockwise.

The Power Module FAULT LED (RED) will be lit to indicate the Power Module output is off and disconnected from UPS.

Wait 5 minutes after unlocking the power module to service.

Remove the four screws from the fixing bracket.

ok NP

Fully remove the Power Module from the frame.
Notes:
* The Power Module is heavy; two people are required to remove it.

* When a power module is removed from the frame, the “Redundancy Set Fail” alarm will sound. Refer to Section 9.3.6.2: System to adjust the Total Power and
Redundancy settings based on power modules removed.

To replace a Power Module, refer to the procedure in Section 11.1: Power Module Replacement.

7.2.3 Installing a Battery Module

Each Battery Module is comprised of of four battery trays. Trays are shipped separately in individual boxes (four boxes per module), fully
assembled. Refer to Section 9.3.6.3: Battery for instructions on configuring Amp Hour rating when adding battery modules. The default is 9Ah.
For Medium and Small Frames, each additional battery module installed (4 x trays) is 9Ah.

1. Insert battery tray into open slot in the frame position and slide into cabinet, ensuring the +/- connectors make full contact.
2. Secure each battery tray with two screws (provided in accessory bag).

)

Seesessss
coccessos

3

Tessssssss
geesessesee

H

Figure 7.3

7.2.4 Removing a Battery Module
Remove two bottom screws on front panel of the battery tray and pull out the battery module using the handle provided.

16
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7. Installation

7.2.5 External Battery Cabinet Connection

Once the battery installation is completed, ensure the corrected nominal battery voltage (+/- 240VDC), battery capacity and maximum charging
current data is programmed into the LCD settings. If the real installation settings differ from the default settings in the LCD, the UPS alarm may
sound continuously. See Section 9.3.6.3: Battery for details.
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Figure 7.4

Once all modules are assembled and installation cabling is complete, switch the UPS main breaker on the front of the UPS to “On”. The UPS
system is now on bypass. Enter the Controls Screen on the Control Panel to place the UPS system in full operation. See Section 9.3.4: Control
Screen for details.

7.3 Cold Start

Start Up of the UPS System should be undertaken via the Control Panel. It is possible to start the UPS without an AC input via the “Cold Start”
button on the Power Module:

1. Press the “Cold Start” button as shown in the figure below.

Cold Ste}rt Button

-

FAULT | POWER /Jﬂ
(el K¢}
— W —

O O
MODULEID
READY SWITCH
T

O )

I

Figure 7.5

2. The UPS will enter standby mode. Immediately press the “Power On/Off” button and hold for 2 seconds, and the UPS will enter Battery Mode.
The Inverter and Battery LEDs will be illuminated. Cold Start procedure is complete.

If more than one Power Module is installed in the frame, performing the cold start procedure on one will translate to all other Power Modules
installed automatically.

Note: The UPS system will function correctly upon initial startup. However, maximum system battery runtime will be available only after the UPS system has been
charged for approximately 24 hours.
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8. Manual Maintenance Bypass

The SmartOnline SVX Series is equipped with both an automatic bypass and a Manual Maintenance Bypass, allowing the UPS system to be de-

energized without removing power from the attached load.

8.1 Transfer to Bypass via STS Module Connector from UPS Mode
A Confirm Bypass Mode is enabled via the LCD prior to performing Maintenance Bypass. Q2

1. Open the front door and locate the Maintenance Bypass Breaker (Q2). Maintenance Bypass

2. Remove the two screws covering the protective plate over the Maintenance Bypass Breaker (Q2). |

=

o

® @

Figure 8.1

3. Confirm the UPS system is operating in bypass mode (LCD will show bypass path as below; bypass LED will illuminate and an alarm will sound).

SYSTEM ON SmartOnline SVX
Bypass Mode V4 Ny, Modular UPS
WORKING STATUS INPUT @
LINE BYPASS
230.0v 230.0v
230.0V -‘DU .OU 230.0V
230.0V 1 -I 2300V BYPASS O
1
1 INVERTER ()
INVERTER
W = BATTERY ()
ov 1
ov IR — 1
200V ¢ * 10% 12:00 ALARM ()
230.0V 10% :
@ 230.0V 10% 2016/01/01
4+ {J ENTER  HOME 0}
Esc « E>

Figure 8.2
Turn ON Maintenance Bypass Breaker (Q2).
Turn OFF Output Breaker (Q3).
Turn OFF Main Input Breaker (Q1).
Turn OFF Internal/External DC Breakers.

No ook

The UPS system is now on Maintenance Bypass. It is now safe to perform routine maintenance, inspection and repairs to the UPS.
To return to normal operation, simply reverse the above steps as follows:

1. Turn ON Internal/External DC Breakers.

2. Turn ON Main Input Breaker (Q1).

3. Confirm the UPS is in Bypass Mode (LCD will show bypass path and bypass LED will illuminate).

4. Turn ON Output Breaker (Q3).

5. Turn OFF Maintenance Bypass Breaker (Q2)

6. Replace the protective plate over the maintenance bypass breaker unit using the two screws provided.

7. Press the Power button () for 2 seconds until the beep to start the inverter is heard.

8.2 Transfer to Bypass via Control Panel
1. Via the Home Screen on the Control Panel, use the Down/Right key to access Menu — Control.
2. Scroll down to “Transfer to Bypass”, select “YES” then press “Enter” key (also see Section 9.3.4 Control Screen).

3. The UPS will transfer to bypass mode; confirm LCD shows bypass path and bypass LED is illuminated.
Note: The default setting is Enabled. The transfer to bypass Enable/Disable setting may only be changed when the inverter is turned OFF.

18
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9. Control Panel

9.1 Introduction/Operation

To Turn ON the UPS:

Once all modules are assembled and installation cabling is complete:
1. Switch ON Internal/External Battery Breakers.

o

Switch ON Main Input Breaker (Q1) located on the front of the breaker panel (the LCD panel will display “Bypass Mode”).

w

Press the Power button (!) for 2 seconds; the UPS is now in “Line Mode”.

Ea

Switch ON Output Breaker (Q3). Parameters can now be viewed, adjusted and programmed via the control panel located on the front of the
UPS system.

To Turn OFF the UPS:

WARNING

A The UPS system shutdown procedure will eliminate the AC power output for all loads. Before shutdown, confirm all loads
are turned off.

1. Press the Power button d) for 2 seconds.

2. UPS will transfer to Bypass Mode or Standby mode if bypass is disabled.
Note: UPS will have no output when in Standby Mode.

3. Switch OFF Output Breaker (Q3).

4. Switch OFF Main Input Breaker (Q1).

5. Wait 1 minute and then shut off battery breakers.

Note: To be fully de-energized, UPS must be disconnected from AC input.

The Control Panel is the user control and interface for all measured parameters, UPS and battery status and alarms and is divided into three
areas:

LCD Display — Graphic display and all measured parameters
a LED Indicators — refer to table 9.1

a Control Keys — refer to table 9.2 m;g
BATTERY O
aLarM O
MENU 4 $  enter  wome (D)
B O OO0 O OO
B @ B
Figure 9.1
LED Color Status Definition
INPUT Green On Input source is normal
Flashing Input source is abnormal
off No input source
BYPASS Amber On Load is on bypass
Flashing Input source is abnormal
Off Bypass is not functioning
INVERTER Green On Load is on inverter
Off Inverter is not functioning
BATTERY Red On Load is on battery
Flashing Low battery
Off Normal operation, battery is charging
ALARM Red On UPS fault
Flashing UPS alarm
Off No alarms
Table 9.1
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9. Control Panel

Control Key Description
Esc Return to prior screen or position; in Home Screen, press Esc to enter the Settings menu
Up/Left Navigate up or left through the menu; digit modification
Down/Right Navigate down or right through the menu; digit modification
Enter Confirm menu selection
Home Return to Home Screen
Power On/Off Place UPS on/off standby; press for 2 seconds
Table 9.2
9.2 Audible Alarms
The UPS system provides audible warnings for alert conditions. Alarms are programmable and can be muted.
Alert Alarm Behavior
Power on/off Buzzer sounds for 2 seconds
Battery mode Buzzer repeats every 2 seconds
Low battery Buzzer repeats every 0.5 seconds
UPS alarm Buzzer repeats every 1 second
UPS fault Buzzer sounds continuously

9.3 Screen Descriptions

9.3.1 Start-Up Screen

Upon start-up, the SmartOnline SVX-Series executes a self-test. The introduction screen will display the UPS name “SmartOnline SVX Modular

UPS” and will remain on screen for approximately five seconds during the self-test.

9.3.2 Home Screen

Following the self-test, the LCD will display the Home Screen. The Home Screen provides:
o Current UPS status and operating mode
o UPS flow chart displaying principle system components
o Input, inverter and output measurements
0 Battery status
0 Bypass behavior
o Tripp Lite series name

0 Current time and date

9.3.3 Menu Screen

To access the Menu screen, press “Esc” key.

Use “Up/Left” and “Down/Right” keys to navigate through the menu. Press “Enter” key to enter the menu sub-screen.

MENU

CONTROL MEASUREMENT SETUP INFORMATION

EVENTS

20

16-11-183-9334F8.indb 20

1/18/2017 9:53:17 AM



9. Control Panel

9.3.4 Control Screen
Use “Down/Right” key to select “CONTROL’ option. Press “Enter” key to enter the Control menu sub-screen.

—» System On YES or NO
—> System Off YES or NO
—» [ Manual BatteryTest YES or NO
—» [ Cancel Battery Test YES or NO
HOME B MENU g CONTROL » | Transfer to Bypass YES or NO
—»| Shutdown Restore YES or NO
—»| Cancel Shutdown YES or NO
— Charger On YES or NO
Use “Down/Right” and “Up/Left” keys to select command.
Press “Enter” key to confirm command instruction. —> Charger Off YES or NO

System On

System On —»  YES or NO

System Off

System Off —»  YES or NO

Manual Battery Test

Stop by time (sec) 10
Stop by battery voltage (V) 220

Manual Battery Test» YES or NO

Cancel Battery Test Stop by battery capacity (%) 20

Stop by time (sec) 10
Stop by battery voltage (V) 220
Transfer to Bypass Stop by battery capacity (%) 20

Cancel Battery Test [» YES or NO

To restore to Line mode, press ‘On’ for 2 seconds

Transfer to Bypass » YES or NO

To continue to transfer the UPS to bypass, refer to Section 8.2: Transfer to Bypass via

Control Panel
Shutdown Restore

Allows the user to define a shutdown/restart period

Shutdown Time
Shutdown Restore

Restore Time

Cancel Shutdown

Cancel Shutdown [» YES or NO

Charger Turn On & Charger Turn Off

Charger On/Off » YES or NO

21
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9. Control Panel

9.3.5 Measurement Screen

Use “Down/Right” key to select “MEASUREMENT” option. Press “Enter” key to enter Control sub-menu. Select MASTER#00 (Module ID), as
defined from table 7.1, to view Input, Output, Bypass, Load and Battery status for each module.

—» Input
—» Output
HOME Ba MENU - MEASUREMENT MASTER#00 Bypass
STS # > Load
System ID Ly Battery
Input
»  L-N Voltage (V) Input phase voltage (L1, L2, L3), Unit 0.1V
Input |
»  Frequency (Hz) Input frequency (L1, L2, L3), Unit 0.1Hz
Output
»  L-N Voltage (V) Output phase voltage (L1, L2, L3), Units 0.1V
> L-N Current (A) Output phase current (L1, L2, L3), Units 0.1A
Output
»  Frequency (Hz) Output frequency (L1, L2, L3), Units 0.1Hz
.  Power Factor Output power factor (L1, L2, L3), Units 0.00
Bypass
»  L-N Voltage (V) Bypass phase voltage (L1, L2, L3), Unit 0.1V
Bypass »  Frequency (Hz) Bypass frequency (L1, L2, L3), Units 0.1Hz
N Power Factor Bypass power factor (L1, L2, L3), Units (NA)
Load
> S Out (kVA) Apparent power, Units 0.1kVA
Load N P Out (kW) Actual power, Units 0.1kW

1 i O,
N Load Level (%) Percentage of the UPS rating load, Units 1%

22
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9. Control Panel

Battery

P

Positive Voltage (V)

|

Negative Voltage (V)

H>|

Positive Current (A)

_’

Battery

Negative Current (A)

>

Remain Time (Min)

-

Capacity (%)

|

Test Result

L]

Charging Status

9.3.6 Setup Screen

Use “Down/Right” key to select “Setup” option. A password is required to access the menu sub-screen. Default password is 0000.

Battery positive voltage, Units 0.1V

Battery negative voltage, Units 0.1V

Battery positive current, Units 0.1A

Battery negative current, Units 0.1A

Battery runtime remaining, Units 1 minute

Percentage of battery capacity remaining, Units 1%

Battery test result

Battery charging status (settable per Section 9.3.4: Control Screen)

GENERAL

HOME

H>|

MENU

-

SETUP

-

Enter Password

SYSTEM

9.3.6.1 General

The SETUP — GENERAL screen may be accessed in any UPS operating mode. Some settings may only be amended in certain modes; refer to
table 9.3 for details. The Maintenance password (9999) is required for settings marked with *.

16-11-183-9334F8.indb 23

id Time*

g Change Password

g Audible Alarm
GENERAL 1q Factory Reset*

g EEPROM Reset*

g EPO Function*

. g Save Setting*

Set EEPROM default

Save EEPROM setting

23

Set “Disable” or “Enable” (default: Enabled)

Restore to factory default settings

BATTERY

PRE-ALARM

Set current time / system install date / system latest maintenance date / battery install
date / battery latest maintenance date

Set new password

Set EPO “Normal Close Active” or “Normal Open Active”. Default: Normal Open Active
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9. Control Panel

SmartOnline SVX-Series UPS Operating Mode

9.3.6.2 System

Standby Bypass Line Battery Battery Test Fault Converter ECO

Time Y Y Y Y Y Y Y Y
Audible Alarm Y Y Y Y Y Y Y Y
Factory Reset Y

EEPROM Reset Y

EPO Function Y

Save Setting Y Y

Table 9.3

The SETUP — SYSTEM screen may be accessed in any UPS operating mode. Some settings may only be amended in certain modes; refer to table

9.4 for details.

SYSTEM

16-11-183-9334F8.indb 24

g Output Voltage*

g Bypass Setting

g Converter Mode

iq ECO Mode

g Bypass Mode

g Auto Restart

g Cold Start

> Battery Mode Delay Time*
» System Shutdown Time*
» System Restore Time*
g Redundancy*

P Charger Test

Set output voltage (220/230/240V) (Default: 220V)*

Voltage — Upper limit: +10/15/20%,; lower limit: -10/15/20% (Default: +15%/-20%)

Frequency — Upper limit: +1/2/4Hz; lower limit -1/2/4Hz (Default: +/-4Hz)
Set “Disable” or “Enable” (Default: Disabled)

Set “Disable” or “Enable” (Default: Disabled)

Set “Disable” or “Enable” (Default: Enabled)

Set “Disable” or “Enable” (Default: Enabled)

Set “Disable” or “Enable” (Default Enabled) Refer to Section 7.3: Cold Start

Set system shutdown delay time in battery mode (0-9990 sec.)

Set system shutdown time 0.2 — 99 min. (Default: 0.2 min.)

Set system restore time 0-9999 min. (Default: 001)

Total Power — Quantity of Power Modules installed
Redundancy — Quantity of Power Modules to be redundant

Set “Disable” or “Enable” (Default: Disabled)

When this feature is enabled and the DC breaker of the UPS system is off, LCD can

display the charger voltage

24
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9. Control Panel

9.3.6.3 Battery

The SETUP — BATTERY screen may be accessed in any UPS operating mode. Some settings may only be amended in certain modes; refer to table

9.5 for details.

| BATTERY CAPACITY IN Ah
N MAXIMUM CHARGING
CURRENT

N BATTERY LOW /

SHUTDOWN SETTING
BATTERY

14 BATTERY TEST —

»  BATTERY AGE ALERT

N TEMPERATURE

COMPENSATION

16-11-183-9334F8.indb 25

Battery Capacity in Ah

Maximum Charging Current

Battery Low Voltage

Battery Low Capacity

Battery Shutdown Voltage

Periodic Battery Test

Battery Test Interval

Stop by Time

SmartOnline SVX-Series UPS Operating Mode
Standby Bypass Line Battery Battery Test Fault Converter ECO
Output Voltage Y Y
Bypass Voltage Range Y Y Y Y Y Y Y Y
Bypass Frequency Range Y Y
Converter Mode Y
ECO Mode Y Y Y
Bypass Mode Y Y
Auto Restart Y Y Y Y Y Y Y Y
Cold Start Y Y Y Y Y Y Y Y
Battery Mode Delay Time Y Y Y Y Y Y
System Shutdown Time Y Y Y Y Y Y Y Y
System Restore Time Y Y Y Y Y Y Y Y
Redundancy Y Y Y Y Y Y Y Y
Table 9.4

Set battery capacity (0-999) (Default: 009)

Set maximum battery charging current (1-64A)
(Default: 2)

Set battery low voltage: (10.5-11.5V) x
(number of batteries) (Default: 220V)

Set battery low capacity (20-50%) (Default: 20%)

Set voltage point for system shutdown (10-11V) x
(number of batteries) (Default: 200)

Set ‘Disable’ or ‘Enable’ (Default: Disabled)
Set battery test interval (7-99 days) (Default: 30)
Set testing time for battery test (10-1000 sec)

(Default: 10)
Set battery voltage cut-off to end battery test

—» Stop by Battery Voltage

“» Stop by Battery Capacity

(11-12V) x (number of batteries) (Default: 220V)
Set battery capacity cut-off for battery test (20-50%)

Battery Age Alert

Temperature
Compensation

25

(Default: 20)

Set battery age for replacement alert
(Disable, 12-60 months) (Default: Disabled)

Set battery compensation (-5~0)
(Default is 0)
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9. Control Panel

SmartOnline SVX-Series UPS Operating Mode
Standby Bypass Line Battery Battery Test Fault Converter ECO

Nominal Battery Voltage Y Y

Battery Capacity in Ah Y Y Y Y Y Y
Maximum Charging Current Y Y

Battery Low Voltage Y Y Y Y Y Y
Battery Low Capacity Y Y Y Y Y Y
Battery Shutdown Voltage Y Y Y Y Y Y
Periodic Battery Test Y Y Y Y Y Y Y Y
Battery Test Interval Y Y Y Y Y Y Y Y
Stop by Time Y Y Y Y Y Y Y
Stop by Battery Voltage Y Y Y Y Y Y Y
Stop by Battery Capacity Y Y Y Y Y Y Y
Battery Age Alert Y Y Y Y Y Y Y Y
Temperature Compensation Y Y Y Y Y Y Y Y

Table 9.5

9.3.6.4 Pre-Alarm

The SETUP — PRE-ALARM screen may be accessed in any UPS operating mode. All settings may be made in any operating mode.

% Line Voltage Range

PRE-ALARM g

Line Frequency Range

. g Load

9.3.7 Information Screen

Use Down/Right key to select “INFORMATION” option. Press “Enter” key to enter Information sub-menu.

Set line voltage range. Upper limit: +5/10/15/20%; lower limit: -5/10/15/20%
(Default: +15%/-20%)

Set line frequency range. Upper limit: +1/2/3/4Hz; lower limit: -1/2/3/4Hz

(Default: +/-4Hz)

OVERLOAD: Set UPS overload (40-100%) (Default: 200%)
LOAD UNBALANCE: Set output load unbalance (20-100%)

Identification

HOME

H>|

MENU

H>|

INFORMATION

System

Battery

The Information screens offer an overview of all the programmed UPS system states. A summary is provided below.

Identification
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Data User Adjustable / Section Reference
Model Name No
Serial Number No
Display#1D Firmware Version No
STS# xx Firmware Version No
Module#ID DSP Firmware Version No
Module#ID MCU Firmware Version No
Module#ID Serial Number No
Module#ID DSP Firmware Version No
Module#ID MCU Firmware Version No
Module#ID Serial Number No
26
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9. Control Panel

System

Data

User Adjustable / Section Reference

Nominal Power (kW)

Nominal AC Voltage (V)

Yes / 9.3.6.2 System

Nominal Frequency (Hz)

Yes / 9.3.6.2 System

Number of Modules

Yes / 7.2.1 Installing a Power Module

Number of Modules for Redundancy

Yes / 9.3.6.2 System

System Installed Date

Yes / 9.3.6.1 General

System Last Maintain Date

Yes / 9.3.6.1 General

ECO Mode

Yes / 9.3.6.2 System

Converter Mode

Yes / 9.3.6.2 System

Battery Mode Shutdown Delay

Yes / 9.3.6.2 System

Auto Restart

Yes / 9.3.6.2 System

Power by Bypass

Yes / 8.1 Transfer to Bypass via STS Module Connector from UPS
Mode & 8.2 Transfer to Bypass via Control Panel

Cold Start Yes / 7.3 Cold Start & 9.3.6.2 System
System Language Yes / 9.3.6.1 General
Change Password Yes / 9.3.6.1
Battery
Data User Adjustable / Section Reference

Nominal Battery Voltage (V)

No

Battery Capacity in Ah

Yes / 9.3.6.3 Battery

Maximum Charging Current (A)

Yes / 9.3.6.3 Battery

Battery Low Voltage (V)

Yes / 9.3.6.3 Battery

Battery Low Capacity (%)

Yes / 9.3.6.3 Battery

Battery Shutdown Voltage (V)

Yes / 9.3.6.3 Battery

Periodic Battery Test

Yes / 9.3.6.3 Battery

Battery Installed Date

Yes / 9.3.6.1 General

Battery Last Maintain Date

Yes / 9.3.6.1 General

Temperature Compensation

Yes / 9.3.6.3 Battery

9.3.8 Events Screen

When an event occurs, a flashing “Warning” text alerting the event will automatically appear in the center of the “Home” screen.

The “Events” screens may be referenced to view both current events and historical events.

Use “Down/Right” key to select “Events” option. Press “Enter” key to enter “Events” sub-menu.

Current Events

HOME

B

MENU

i EVENTS

History Events

9.3.8.1 Current Events

Reset All Events

When an event occurs, the Power Module ID and a text summary will be displayed in the “Current Events” screen. Four events are visible on
screen at any one time; if there are more than four events, use the “Down/Right” and “Up/Left” keys to scroll through the list. Up to 500 events
may be viewed via the “Current Events” screen.
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9. Control Panel

9.3.8.2 Historic Events

More detailed information is displayed in the ‘History Events’ screen. In addition to the Power Module ID number and the text summary, the time
the event occurred and two data line codes are shown. Up to 500 events are stored in the ‘History Events’ screen. Refer to tables 9.6 — 9.8 for a

complete list of text summaries and explanations.

9.3.8.3 Reset All Events

WARNING
A Tripp Lite does not recommend this action. Upon reset, diagnostic information will be lost and any warranty claims may

be affected.

The maintenance password (default 9999) is required to enter the “Reset All Events” screen. Select “Yes” to reset the events log. The data will

not be preserved once reset is selected.

9.4 Text Summaries and Explanations

FAULTS

LCD Display Text

Explanation

Fault ! Bus Over Voltage

DC bus voltage is too high

Fault | Bus Under Voltage

DC bus voltage is too low

Fault | Bus Voltage Unbalance

DC bus voltage is imbalanced

Fault ! Bus Short

DC bus has a short

Fault ! Bus Soft Start Time Out

Low DC bus voltage within specified duration — rectifier unable to start

Fault ! Inverter Soft Start Time Out

Inverter bus voltage cannot reach desired voltage within specified duration

Fault ! Inverter Voltage Over

Inverter voltage over (peak value): 385V for 220/230V output; 395V for 240V output

Fault ! Inverter Voltage High

Inverter voltage is too high

Fault ! Inverter Voltage Low

Inverter voltage is too low

Fault ! R Inverter Voltage Short

R phase inverter output is shorted

Fault ! S Inverter Voltage Short

S phase inverter output is shorted

Fault ! T Inverter Voltage Short

T phase inverter output is shorted

Fault ! RS Inverter Voltage Short

R-S inverter output is shorted

Fault I ST Inverter Voltage Short

S-T phase inverter output is shorted

Fault I TR Inverter Voltage Short

T-R phase inverter output is shorted

Fault ! Inverter R Negative Power

R phase inverter output negative power over range

Fault ! Inverter S Negative Power

S phase inverter output negative power over range

Fault ! Inverter T Negative Power

T phase inverter output negative power over range

Fault ! Overload Fault

UPS is heavily overloaded

Fault ! Battery Fault

Battery is reversed

Fault | Over Temperature

The UPS operating temperature is outside acceptable limits

Fault ! CAN Fail

CAN communication failure

Fault ! TRIGO Fault

Synchronized trigger signal fault

Fault ! Relay Fault

Inverter relay fault

Fault ! Line SCR Fail

Line SCR short circuit

Fault ! EEPROM Fault

EEPROM operation error

Fault ! Parallel Cable Loosen Fault

Parallel cable between Power Modules is loose

Fault ! DSP MCU Stop Communicate

DSP communication loss

Fault ! Bypass Temperature Fault

Bypass operating temperature is outside acceptable limits

Fault | Bypass SCR Fault

No bypass voltage measured

Line Fail

Utility lost or outside acceptable limits

Line Restore

Utility present within acceptable limits
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WARNINGS

LCD Display Text

Explanation

Warning ! EPO Active

Emergency Power Off activated

Warning ! Overload Fail

UPS system is heavily overloaded; UPS will transfer to bypass

Warning ! Communication CAN Fail

CAN communication failure

Warning ! Overload

UPS system is overloaded

Warning ! Battery Open

The battery is disconnected

Warning ! Battery Voltage High

Battery voltage is too high

Warning ! Module Unlock

Power Module is not connected

Warning ! Turn On Abnormal

Input voltage/frequency out of tolerance

Warning ! Charge Fail

Battery voltage is <10V per battery in charge

Warning ! EEPROM Fail

EEPROM operation failure

Warning ! Fan Lock

Fan is static or locked

Warning ! Line Phase Error

R-S-T phase sequence error

Warning ! Bypass Phase Error

R-S-T phase sequence error

Warning ! N Loss

Loss of neutral

Warning ! Internal Initial Fail

EEPROM operation failure

Warning ! Comm Syn Signal Fail

Communication synchronization signal failure

Warning ! Comm TRIGO Fail

Communication trigger system failure

Warning ! Parallel Sys Config Wrong

Parallel system has been incorrectly configured/installed

Warning ! Maintenance Bypass

UPS is transferred to bypass

Warning ! Battery Age Alert

The batteries are at the end of their useful life

Warning ! Battery Voltage Low

Battery voltage is too low

Warning ! ID Conflict

Power Module ID address conflict

PRE-ALARMS

Table 9.7

LCD Display Text

Explanation

Pre-Alarm ! Line Voltage Fail

Utility voltage is outside acceptable limits

Pre-Alarm ! Line Voltage Normal

Utility voltage recovered to acceptable range

Pre-Alarm ! Line Frequency Unstable

Utility frequency is outside acceptable limits

Pre-Alarm ! Line Frequency Normal

Utility frequency recovered to acceptable range

Pre-Alarm ! Overload

UPS system is overloaded

Pre-Alarm ! Load Normal

UPS system load within UPS rating capacity

Pre-Alarm ! Load Unbalance

Connected loads unbalanced
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10. Communication

10.1 STS Module

The front panel of the STS Module contains all interface and communication devices of the UPS system, including dry contact ports (CN1 — CN8)
and communication ports (RS-232 serial, USB and SNMP card slot)

SNMP Card Slot
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Control Panel Connection RS-232 Port USB Port

Figure 10.1
10.2 Dry Contact Ports
Dry Contact Number Function
CN1 Remote EPO (Emergency Power Off) Input port
CN2 Reserved for system use
CN3 BCB (Battery Circuit Breaker) port — reserved function
CN4 MBS (Maintenance Bypass Switch) port
CN5 Internal Output Switch port — reserved function
CN6 Battery Cabinet Temperature Detection port — reserved function
CN7 Battery Breaker Control port — reserved function
CN8 Bypass Backfeed Control port — reserved function

10.2.1 Remote EPO Input Port

The SmartOnline SVX-Series UPS includes an Emergency Power Off (EPO) function for site safety. This may be operated via a user-provided
remote contact. User may define the logic (NC — Normal Close, or NO — Normal Open) for the EPO function via the LCD panel (see Section

9.3.6.1: General).

Logic Position Description
NC CN1.1 and CN1.2 EPO active when opened
NO CN1.1 and CN1.2 EPO active when closed

For normal UPS operation, keep pins 1 and 2 open. To enable EPO operation, close contact between pins 1 and 2. The default EPO setting is NO,

for normal UPS operation.

Note: Activating EPO shuts down the UPS system rectifiers, inverters and STS. The input power supply is not internally disconnected.
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10. Communication

10.2.2 Maintenance Bypass Switch Port

CN4 supports the Maintenance Bypass Switch and external Maintenance Bypass Switch State port. See also Section 8: Manual Maintenence
Bypass.

Name Position Description Lx-l Lrl

Maintain Bypass Pinl CN4.1 Maintenance bypass switch +12 ,(/ ;)’ +12V

Maintain Bypass Pin2 CN4.2 Maintenance bypass switch

Ext Maintain Bypass Pin3 CN4.3 External maintenance bypass é;g;g %

Ext Maintain Bypass Pin4 CN4.4 External maintenance bypass TS
The remaining ports are inactive and reserved for future expansion. All connector slots are populated to X4 W‘ .
avoid replacement in incorrect port.

+Vcc
MALS
EXT.N
+Vcc

10.3 Connectivity

10.3.1 SNMP

The SmartOnline SVX-Series UPS includes a WEBCARDLX card to allow for remote SNMP monitoring and control of the UPS system. The
WEBCARDLX is included in the packing box. Refer to the WEBCARDLX owner’s manual for installation and operating instructions.

10.3.2 Serial Port

The serial port does not offer standard serial communication. It may be used for remote firmware upgrades as necessary.

31
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11. Maintenance

Notes:

* All repairs and service on the Switch Module, STS Module, Power Module and Battery Modules must be performed by authorized service personnel only. There
are no user-serviceable parts inside the UPS Modules.

¢ When exchanging or removing modules, remove modules, where possible, from the top of the frame enclosure to the bottom to prevent frame from tipping (the
UPS system has a high center of gravity).

* Power Modules may be hot-swapped without switching to bypass. It is recommended, when possible, to always switch to bypass as a best practice.

WARNING

Ensure all Power Modules contain identical firmware versions prior to installation.

11.1 Power Module Replacement
1. Confirm the UPS system is in normal operation and the bypass feature is enabled.

2. Via the Home screen, enter Menu — Control — Transfer to Bypass ‘YES’ (see also Sections 8.2: Transfer to Bypass via Control Panel and
9.3.4: Control Screen). The UPS system will transfer to bypass; confirm the bypass path is shown on the Control Panel and the bypass LED
is illuminated.

Place the ready switch on the front panel of the Power Module to the f unlocked position by rotating the knob anticlockwise.
The Power Module FAULT LED (RED) will be lit to indicate the Power Module output is off and disconnected from UPS.
Wait 5 minutes after unlocking the Power Module to service.

Remove the four screws from the fixing bracket.

No o kW

Fully remove the Power Module from the frame.

Note: The Power Module is heavy; two people should remove it.

8. Confirm the replacement Power Module DIP switches are set correctly (see Section 7.2.1: Installing a Power Module) and the ‘Ready’
switch is in the i‘ unlocked position.

9. Slide the Power Module into the frame and tighten the four screws into the fixing brackets on either side.
10.Place the ‘Ready’ switch into the ﬂ locked position.
11.Via the Home screen, enter Menu — Control — System On ‘YES'. The UPS system is now in normal operation.

Note: If installing more than one Power Module, follow steps 1-10 per module. Once all are installed, complete step 11. Leave 10 seconds between each
separate Power Module installation; do not install them concurrently.

11.2 Battery Module Replacement
1. See Sections 7.2.3 Installing a Battery Module and 7.2.4: Removing a Battery Module for instruction on battery module replacement.

Note: Please contact your local supplier or intlservice@tripplite.com for further details. To find your local contact, go to www.tripplite.com/support/ and click on
‘Service Centers’.

11.3 Installing/Replacing the Air Filters

The SmartOnline SVX-Series is supplied as standard with two air filters for all frame options.

To install the filters for SVX-Series:

1. Open the front door of the frame

2. Inserting the lower pair of filters first; slide into place using the side rails to guide the filter downwards
3. Guide the upper pair of filters into place and slot beneath the bracket behind the front panel
4

. The upper filter bases rest on the lower filter top as shown

1. 2. 3. 4.

AR =
RS-

T

T
[
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12. Troubleshooting

In the event of an observed failure or unexpected behavior, first check external factors that may impact UPS system functionality (e.g.,
environmental conditions such as excessive temperature or humidity, installation or site changes with cabling). Additionally, ensure all breakers
are switched to the “On” position. Section 9.4: Text Summaries and Explanations includes the list of event notifications that may be displayed
in the Events screen, including those for many external factors.

If there are no events displayed and the behavior is not shown in the events notifications or the table below, contact your dealer.

Event Display Text

Possible Cause

Remedy

Line Fail The AC input cable is loose Confirm input cable is firmly connected to the
input terminal
Battery Open The battery connector cable is loose Confirm battery cable is firmly connected to the

input terminal

Line Phase Error

The AC input 1 sequence of R-S-T is incorrect

Confirm the AC input 1 sequence is correct

Bypass Phase Error

The AC input 2 sequence of R-S-T is incorrect

Confirm the AC input 2 sequence is correct

ID Conflict

Module ID numbers have been duplicated

Reset the module ID addresses

Module Unlock

One of the Power Modules is unlocked

Confirm the Ready switch is fixed at the right
position

Redundancy Set Fail

The module redundancy setting is incorrect

Reset module redundancy setting

Battery Fault

Internal or external batteries are connected
incorrectly

Check battery connections

Overload Fault

UPS system is overloaded

Switch off or remove excess loads attached to the
output of the UPS system

R or S or T Inverter Voltage Short

The UPS shut down due to short circuit on the UPS
output

Check output wiring; confirm if connected devices
are in short circuit status

RS or ST or TR Inverter Voltage Short

The UPS shut down due to short circuit on the UPS
output

Check output wiring; confirm if connected devices
are in short circuit status

Over Temperature

UPS system temperature is too high

Check fans are working correctly

N Loss

Input neutral wire is disconnected

Check and correct the input neutral connection

Battery backup time is shorter than
nominal value

Batteries are not fully charged, or batteries are
defective

Charge batteries for at least 10 hours at 1/10C
charging rating, then recheck battery capacity

Other fault codes are shown; alarm
beeps continuously

A UPS system internal fault has occurred

Contact dealer
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13. Technical Specifications

MODEL 30K 60K 90K 120K 150K 180K 210K
CAPACITY 30kVA/30kW | 60KVA/60KW | 9OKVA/QOKW | 120kVA/120kW | 150kVA/150kW | 180KVA/180KW | 210kVA/210kW
TOPOLOGY Voltage and Frequency Independent (VFI) True on-line Double Conversion

INPUT

Voltage 380/400/415V (Ph-Ph), 220/230/240V (Ph-N)

Voltage Range

305 to 477V (100% load) / 208 to 305V (70% load)

Phase

3-phase, neutral and ground

Operating Frequency

50/60Hz (selectable)

Frequency Range

40Hz ~ 70Hz = 0.1Hz

Power Factor >0.99%
THDi <3%
Inverter Bridge IGBT technology
OUTPUT
Voltage 380/400/415V (3ph, 4 wire, neutral reference to bypass neutral)
AC Voltage Regulation <1% (balanced load)
Frequency 50/60Hz (selectable)
Frequency Range 40Hz ~ 70Hz = 0.1Hz
Overload AC mode 100-110%: 60 min
111-120%: 10 min
121-150%: 1 min
>150%: 200 ms
Battery mode 100-110%: 60 min

111-125%: 10 min

126-150%: 1 min

>150%: 200 ms

Crest Factor

3:1

Harmonic Distortion

<2% (100% linear load); <4% (100% non-linear load)

Output Waveform Pure sine wave
BYPASS

Automatic Bypass Standard
Manual Maintenance Bypass Standard
Transfer Time Oms
Default Bypass Voltage Tolerance +15/-20%

Overload 105 to 110%: 60 min

111 to 125%: 10 min

126 to 150%: 1 min

>150%: 200 ms

BATTERY
Battery Type* Maintenance-free sealed valve-regulated lead acid (VRLA)
Battery Capacity* 12V 9Ah per battery module
Float Voltage 2.3V/cell
Boost Voltage 2.35V/cell
End of Discharge Voltage 1.67V/cell

Battery Storage Time*

6 months (without recharge, 25°C)

Battery Charger Capacity

8A per power module

ENVIRONMENT

Efficiency (Inverter Mode) >94%
Efficiency (ECO Mode) >98%
Operating Temperature 0 to 40°C
Storage Temperature (Excl Battery Module) -15 to 60°C

* Applies to Small- and Medium-Frame systems with internal battery modules.
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13. Technical Specifications

ENVIRONMENT continued

Operating Humidity 0 to 95% (non-condensing)

Operating Altitude <1000 m (1% derating per 100 m above 1000 m)
Audible Noise <75dBA

Protection Degree P20

Colour RAL 9005 (Black)
MANAGEMENT

Multifunctional LCD Standard
RS-232 (serial) Standard
SNMP Standard
Relay Interface Standard
EPO (Emergency Power Off) Standard
STANDARDS

Safety IEC/EN 62040-1
EMC IEC/EN 62040-2
Approvals TUV

SMALL FRAME (30U) MAX CONFIGURABLE POWER WITH INTERNAL BATTERIES: 60kVA / 60kW

(90kVA / 90kW without internal batteries)
Total dimensions (H x W x D; mm): 1475 x 600 x 1100; Shipping dimensions (H x W x D; mm): 1650 x 750 x 1220

Rating Part Reference No. of Batt Modules | Runtime (min.)* Ah Rating Weight (kg) Shipping Weight (kg)
30kVA/30kW SVX30KS1P2B 2 9 18Ah 502 572.5
30kVA/30KW SVX30KS1P3B 3 15 27Ah 606 683.5
60kVA/60KW SVX60KS2P3B 3 5 27Ah 640.5 721.5
90kVA/90kW SVX90KS3P 0 Dependent on external 363 426.5

battery specifications.

MEDIUM FRAME (42U) MAX CONFIGURABLE POWER WITH INTERNAL BATTERIES: 90kVA / 90kW

Total dimensions (H x W x D; mm): 2010 x 600 x 1100; Shipping dimensions (H x W x D; mm): 2175 x 750 x 1220

Rating Part Reference No. of Batt Modules Runtime (min.)* Ah Rating Weight (kg) Shipping Weight (kg)
30kVA/30kW SVX30KM1P2B 2 9 18Ah 516.5 595.5
30kVA/30kW SVX30KM1P3B 3 15 27Ah 620.5 706.5
30kVA/30kW SVX30KM1P4B 4 22 36Ah 724.5 817.5
30kVA/30kW SVX30KM1P5B 5 29 45Ah 828.5 928.5
60KVA/60kW SVX60KM2P3B 3 5 27Ah 655 744.5
G60KVA/G6OKW SVX60KM2P4B 4 7 36Ah 759 855.5
G60KVA/60KW SVX60KM2P5B 5 10 45Ah 863 966.5
90KVA/90KW SVX90KM3P5B 5 6 45Ah 897.5 1004.5

LARGE FRAME (42U) MAX CONFIGURABLE POWER WITHOUT INTERNAL BATTERIES: 210kVA / 210Kw N+1 WITH

ADDITIONAL POWER MODULE**
Total dimensions (H x W x D; mm): 2010 x 600 x 1100; Shipping dimensions (H x W x D; mm): 2175 x 750 x 1220

Note: Ah rating is dependent on external battery specifications.

Rating Part Reference No. of Batt Modules Runtime (min.) Weight (kg) Shipping Weight (kg)
30kVA/30KW SVX30KL - - 307.5 372.5
60kVA/60KW SVX60KL - - 342 410.5
90KVA/90KW SVX90KL - - 376.5 448.5
120kVA/120kW | SVX120KL - - 411 486.5
150kVA/150kW | SVX150KL - - 445.5 524.5
180kVA/180kW | SVX180KL - - 480 562.5
210kVA/210kW | SVX210KL7P - - 514.5 600.5
210kVA/210kW | SVX210KL8P** - - 549 638.5

*At standard load (70%)
**210kVA/210kW with N+ 1 redundancy
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14. UPS and Battery Storage; Battery Disposal

14.1 UPS and Battery Storage

If storing the UPS system for any extended period of time, store the UPS in its original packaging in a dry, dust free environment. Do not stack
other equipment on top of the UPS.

Storage temperature for the STS, Switch and Power Modules may not exceed -15° to 60°C. If the UPS system also contains Battery Module(s)
the optimum storage and operating temperature is 25°C to protect the battery life. The storage temperature for the Battery Module may not
exceed 0° to 40°C.

If Battery Modules are stored for an extended period of time, they must be recharged regularly to ensure battery integrity. When the storage
temperature is maintained at a constant 25°C, the batteries should be recharged every 6 months; if the storage temperature is outside this
constant the batteries should be recharged every 2-3 months.

14.2 Battery Disposal

recyclable. Please refer to local codes for disposal requirements. Call Tripp Lite for recycling info at +1.773.869.1234. Go to the
Tripp Lite Website for up-to-date information on recycling the batteries or any Tripp Lite product. Please follow this link:

Pb i . .

http://www.tripplite.com/support/recycling-program/

UPS and Battery Recycling
@ Please recycle Tripp Lite Products. The batteries used in Tripp Lite products are sealed Lead-Acid batteries. These batteries are highly

2-Year Limited Warranty

Seller warrants this product, if used in accordance with all applicable instructions, to be free from original defects in material and workmanship for a period of

2 years (except U.S., Canada and Mexico: 1 year) from the date of initial purchase. If the product should prove defective in material or workmanship within that
period, Seller will repair or replace the product, in its sole discretion. Service under this Warranty includes parts and Tripp Lite service center labor. On-site service
plans are available from Tripp Lite through authorized service partners (in most areas). Visit www.tripplite.com for details. International customers should contact
Tripp Lite support at intlservice@tripplite.com.

THIS WARRANTY DOES NOT APPLY TO NORMAL WEAR OR TO DAMAGE RESULTING FROM ACCIDENT, MISUSE, ABUSE OR NEGLECT. SELLER MAKES NO EXPRESS
WARRANTIES OTHER THAN THE WARRANTY EXPRESSLY SET FORTH HEREIN. EXCEPT TO THE EXTENT PROHIBITED BY APPLICABLE LAW, ALL IMPLIED WARRANTIES,
INCLUDING ALL WARRANTIES OF MERCHANTABILITY OR FITNESS, ARE LIMITED IN DURATION TO THE WARRANTY PERIOD SET FORTH ABOVE; AND THIS WARRANTY
EXPRESSLY EXCLUDES ALL INCIDENTAL AND CONSEQUENTIAL DAMAGES. (Some states do not allow limitations on how long an implied warranty lasts, and some
states do not allow the exclusion or limitation of incidental or consequential damages, so the above limitations or exclusions may not apply to you. This Warranty
gives you specific legal rights, and you may have other rights which vary from jurisdiction to jurisdiction).

Tripp Lite; 1111 W. 35th Street; Chicago IL 60609; USA

WARNING: The individual user should take care to determine prior to use whether this device is suitable, adequate or safe for the use intended. Since individual
applications are subject to great variation, the manufacturer makes no representation or warranty as to the suitability or fitness of these devices for any specific
application.

Regulatory Compliance Identification Numbers

For the purpose of regulatory compliance certifications and identification, your Tripp Lite product has been assigned a unique series number. The series number
can be found on the product nameplate label, along with all required approval markings and information. When requesting compliance information for this product,
always refer to the series number. The series number should not be confused with the marketing name or model number of the product.

WEEE Compliance Information for Tripp Lite Customers and Recyclers (European Union)

Under the Waste Electrical and Electronic Equipment (WEEE) Directive and implementing regulations, when customers buy new electrical and electronic
equipment from Tripp Lite they are entitled to:

* Send old equipment for recycling on a one-for-one, like-for-like basis (this varies depending on the country)
¢ Send the new equipment back for recycling when this ultimately becomes waste

Tripp Lite has a policy of continuous improvement. Specifications are subject to change without notice.

Excellence

TRIPPLITE ©

1111 W. 35th Street, Chicago, IL 60609 USA ¢ www.tripplite.com/support
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1. Introduccion

El Sistema de Respaldo Ininterrumpible (UPS) SmartOnline Serie SVX de Tripp Lite es un Sistema UPS trifasico de doble conversion 100% en
linea, con Voltaje y Frecuencia Independiente (VFI). Este UPS acondiciona continuamente la alimentacién de energia eléctrica, eliminando
perturbaciones en la energia ocasionadas por fluctuaciones e interrupciones de energia que de otra forma pueden dafar los dispositivos
electronicos delicados y causar el tiempo muerto. Desde 30kVA/30kW a 210kVA/210kW, esta serie de sistemas UPS esta disefiada con los méas
altos estandares de calidad y rendimiento y ofrece las siguientes caracteristicas:

* UPS 100% en linea: el mas alto nivel de proteccion por UPS, regulando completamente la alimentacion de energia y transfiriendo a la bateria
en caso de una falla prolongada de la energia de la red publica para soporte continuo de las cargas criticas

* Sistema modular: tres arreglos de marcos con multiples posibilidades de construccién para adaptarse a requerimientos especificos de
aplicacion; rapido y facil mantenimiento Hot- Swap y mddulos de baterias

* Redundancia N+1 hasta para 210kVA
* Alta eficiencia— las menores pérdidas por calor reducen los costos de enfriamiento y amplian la vida Util del sistema
 Factor de potencia de salida de la unidad — mas potencia real, permite soportar mas equipo

* La derivacion automaética y manual aumentan la confiabilidad del sistema y permiten el mantenimiento sin retirar la energia de la carga
conectada

* Amplia ventana de voltaje de entrada — el sistema UPS regula incluso la corriente eléctrica de entrada de calidad deficiente sin cambiar al
respaldo por bateria, maximizando la disponibilidad del sistema y protegiendo la vida de la bateria

 Factor de forma compacto; disefo ahorrador de espacio incluso hasta 210kVA en un tamafio de base de rack estandar
* Comunicacién serial como estandar; opciones SNMP y de contacto libre de voltaje para una capacidad éptima de configuracién
* El disefio de entrada doble permite la instalacion estandar desde una o dos fuentes de alimentacién

* Baja distorsién arménica total de la corriente de entrada; no es necesario sobredimensionar un juego de generador

El UPS SmartOnline de la Serie SVX estéa disefiado para proteger equipo critico para:

* Centros de datos

* Telecomunicaciones

¢ Redes (LAN/WAN)

* Infraestructura corporativa

* Cuidado de la Salud

* Seguridad

e Alumbrado industrial

* Instituciones financieras
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2. ADVERTENCIAS IMPORTANTES DE SEGURIDAD

Este manual contiene instrucciones y advertencias importantes que deben seguirse durante la instalacion

y mantenimiento de todos los sistemas UPS SVX trifasicos SmartOnline de Tripp Lite y sus baterias. Lea
cuidadosamente todas las instrucciones antes de intentar mover, instalar u operar el UPS. El no hacerlo puede
invalidar la garantia y causar danos a la propiedad y/o lesiones personales.

c CONSERVE ESTAS INSTRUCCIONES.

2.1 ADVERTENCIA PARA LA UBICACION

Este UPS contiene VOLTAJES LETALES. Todas las reparaciones, servicio e instalacion deben ser realizadas SOLAMENTE POR PERSONAL
DE SERVICIO AUTORIZADO. No hay partes dentro del UPS a las que el USUARIO PUEDA DAR SERVICIO.

* EI UPS SmartOnline SVX esta disenado solamente con fines de uso comercial e industrial.
* Los gabinetes deben instalarse sobre un piso nivelado apto para computadoras o equipo electronico.
* El gabinete del UPS es pesado. Siga de cerca las instrucciones de descarga para evitar el riesgo de lesiones.

* Instale el sistema UPS en un entorno interior controlado lejos de humedad excesiva, temperaturas extremas, liquidos y gases inflamables,
contaminantes conductores, polvo o luz solar directa. El sistema no esta disefado para uso en exteriores.

* Opere el UPS a temperaturas interiores entre 0 °C y 40 °C Unicamente. Para mejores resultados, mantenga la temperatura interior entre 17 °C
y 25 °C.

* No cologue ningln objeto sobre el sistema de UPS, especialmente envases con liquidos.

* No instale el UPS con el panel frontal o posterior viendo hacia abajo (en cualquier angulo). Instalarlo de esta manera inhibira seriamente el
enfriamiento interno de la unidad, causando dafo al producto no cubierto por la garantia.
* No incline el gabinete del UPS mas de 10°.

* No intente desempacar ni mover el UPS sin asistencia.

2.2 EMC

ADVERTENCIA:
Este es un producto destinado para aplicacion comercial e industrial en el segundo ambiente. Pueden ser necesarias
restricciones de instalacion y/o precauciones adicionales para evitar problemas.

2.3 Advertencia sobre la Conexion

A ANTES DE TRABAJAR EN ESTE UPS
* Aisle el UPS SmartOnline SVX
* Compruebe para detectar voltajes peligrosos entre todas las terminales, incluyendo la tierra de proteccion
* Riesgo de Retroalimentacion de Voltaje: El dispositivo de aislamiento debe ser capaz de soportar la corriente de entrada del UPS. El
dispositivo de proteccion contra retroalimentacion debe ser aprobado por VDE / EN / UL y especificado para 220V(L-N) / 380V(L-L),
400A (Bastidor Grande) / 250A (Bastidor Mediano) / 200A (Bastidor Pequeno)

Entrada
R (e .
§ +
T 4| | ues
N 1. .
d &
di | 12
I | ——

n-ﬁ
”-’,-

Figura 2-1: Conexiones de Proteccidon contra Retroalimentacion

ARRANQUE Y PUESTA EN MARCHA

Un ingeniero autorizado de Tripp Lite debe llevar a cabo la puesta en marcha del UPS y un formato de puesta en marcha
completado debe ser devuelto a Tripp Lite para activar la garantia del SmartOnline SVX. Para mas detalles pongase en
contacto con su proveedor local o intilservice@tripplite.com. Para localizar su contacto local, vaya a
www.tripplite.com/support/contacts y haga click en ‘Centros de Servicio’.

Este UPS contiene VOLTAJES LETALES. MANTENGA SIEMPRE LAS PUERTAS ASEGURADAS. Todas las reparaciones, servicio e instalacion deben
ser realizadas SOLAMENTE POR PERSONAL DE SERVICIO AUTORIZADO. NO hay partes dentro del UPS a LAS QUE EL USUARIO PUEDA DAR SERVICIO.

* Aseglrese de que toda la energia este desconectada antes de realizar la instalacion o servicio.
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2. ADVERTENCIAS IMPORTANTES DE SEGURIDAD

* El sistema UPS contiene su propia fuente de energia (bateria). Las terminales de salida pueden llevar voltaje activo incluso cuando el UPS esté
desconectado de una fuente de CA.

* No se recomienda el uso de este equipo en aplicaciones de soporte de vida en donde la falla de este equipo pueda razonablemente causar la
falla del equipo de soporte de vida o afectar significativamente su seguridad o efectividad.

* La Conexion Protectora a Tierra debe instalarse antes de hacer cualquier conexién al equipo.

* La instalacion y cableado deben ejecutarse de acuerdo con las leyes y reglamentos eléctricos locales.

* En la instalacion final debera proporcionarse un dispositivo de desconexién facilmente accesible externo al equipo.

* El dispositivo de desconexidon debe interrumpir los conductores de linea y neutro: cuatro conectores para tres fases (L1, L2, L3y N).

2.4 ADVERTENCIAS SOBRE LA BATERIA

A Este UPS contiene VOLTAJES LETALES. EI UPS esta disefado para suministrar energia incluso cuando esté desconectado de la energia de la
red publica. SOLAMENTE POR PERSONAL DE SERVICIO AUTORIZADO debe acceder al interior del UPS después de desconectar de la energia
de la red publica o de CD.

A Las baterias presentan un riesgo de descarga eléctrica y quemaduras por la alta corriente de cortocircuito. La conexién o el reemplazo
de la bateria debe llevarse a cabo sélo por personal de servicio calificado, observando las debidas precauciones. Apague el UPS antes de
conectar o desconectar las baterias internas. Use herramientas con mangos aislados. No abra las baterias. No ponga en corto o puentee las
terminales de la bateria con ninglin objeto.

* Las baterias son reciclables. Para informacion sobre el reciclado, consulte los cédigos locales para los requisitos de desecho o visite
http://www.tripplite.com/support/recycling-program.

* No deseche las baterias en un fuego, mutile las baterias o abrir las cubiertas de la bateria. Los electrolitos que escapen pueden ser toxicos y
causar lesiones a la piel y ojos.

* No desconecte las baterias mientras el UPS esté en modo de respaldo por bateria.
* Desconecte la fuente de carga antes de conectar o desconectar las terminales.
* Deben observarse las siguientes precauciones:
1. Retire relojes, anillos y otros objetos metalicos.
Use herramientas con mangos aislados.
Use botas y guantes de hule.
No ponga herramientas o piezas metalicas sobre las baterias o gabinetes de las baterias.

Determine si la bateria se ha conectado a tierra de forma inadvertida. De ser asi, retire la fuente de conexién a tierra. Hacer contacto con
cualquier parte de una bateria conectada a tierra puede causar una descarga eléctrica. La posibilidad de descarga eléctrica se reduce si
las conexiones a tierra son removidas durante a instalacién y mantenimiento.

ISAE i S

* El reemplazo de la bateria debe realizarlo solo el personal de servicio autorizado usando el mismo nimero y tipo de baterias
(plomo &cido selladas).

* Si el sistema UPS permanece apagado por un periodo prolongado de tiempo, debe encenderse periddicamente y las baterias debe recargarse
completamente. Ver Seccion 14.1 Almacenamiento del UPS y la Bateria para recomendaciones sobre almacenamiento de la bateria. La
omisién en cargar las baterias puede causar un dafo irreversible a la bateria.

2.5 Estandares de Seguridad

Rubro Referencia normativa

Sistemas de energia ininterrumpible (UPS) — Parte 1: Requerimientos generales y de seguridad para UPS IEC/EN 62040-1

Requerimientos de compatibilidad electromagnética (EMC) para UPS IEC/EN 62040-2

Método para especificar el rendimiento y requerimientos de prueba del UPS IEC/EN 62040-3

Notas

ESD EN 61000-4-2 Nivel 3

RS IEC 61000-4-3 Nivel 3

EFT IEC 61000-4-4 Nivel 3

Sobretensiones IEC 61000-4-5 Nivel 3

CSs IEC 61000-4-6 Nivel 3

Campo Magnético por Frecuencia de Energia IEC 61000-4-8 Nivel 3

Senales de Baja Frecuencia IEC 61000-2-2 Nivel 10V

Conducido IEC 62040-2 Categoria C3

Radiado IEC 62040-2 Categoria C3
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3. Distribucion del UPS

3.1 Distribucion de SmartOnline Serie SVX

1120 mm
1100 mm
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880 mm
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N
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£
n
N~
s
VISTA FRONTAL 30U VISTA FRONTAL 42U
(Marco Pequeiio) (Marco Grande)
Figura 3-1: Dimensiones
Seleccion de Marco Altura (mm) Ancho (mm) Profundidad (mm)
Marco Pequeno (30U) 30-60kW con baterias integradas/90kW sin bateria 1475 600 1100
Marco Mediano (42U) 30-90kW con baterias integradas 2010 600 1100
Marco Grande (42U) 30-210kW sin bateria 2010 600 1100
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. Distribucion del UPS
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3. Diagrama del UPS

3.1 Diagrama del SmartOnline Serie SVX

La modularidad del SmartOnline Serie SVX permite tres arreglos de marco con multiples posibilidades de construccion seglin la especificacion
de potencia del usuario y requerimientos de autonomia por la bateria. La siguiente tabla indica la capacidad del mddulo por marco. Para un
desglose detallado de la energia maxima y mddulos de bateria por marco, refiérase a Seccion 13 Especificaciones Técnicas.

Marco Pequeio Marco Mediano Marco Grande
a
il
¥ LI
Altura del Gabinete 30U 42U 42U
Modulo de Conmutacion (integrado 1 1 1
en el marco)
Médulo STS (integrado en el 1 1 1
marco)
Max. Médulo de Potencia 3 3 7+1*
Max. Médulo de Baterias 3 5 N/A

Nota: Tenga en cuenta los calibres del cableado y requisitos de espacio de la bateria externa para el marco grande. Cada mddulo de baterias se compone de
cuatro bandejas de baterias. Cada bandeja contiene 10 baterias de 12V/9Ah. Cada mddulo debe utilizar cuatro bandejas; no es posible instalar médulos parciales.

* El marco grande aloja una capacidad de potencia de hasta 210kVA/210kW sin baterias. Para redundancia N+ 1 puede agregarse un médulo de potencia
adicional.

3.2 Contenido del Empaque
UPS SmartOnline SVX de Tripp Lite* (1)
Manual del Propietario (1)

Tornillos M4 (40) **

Arandelas (40) **

Tornillos M4 (24) ***

Arandelas (24) ***

Llaves para la Puerta del Marco (4)

Cable Serial (1)

* El médulo de Switch / STS es entregado con el marco; el médulo de potencia, mdédulos de Baterias y la tarjeta WEBCARDLX se empacan por separado.
** Marco mediano
*** Marco pequeno
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4. Posicionamiento y Pre-Instalacion

4.1 Advertencia Importante de Seguridad

Lea detenidamente este manual antes de realizar cualquier instalacién y cableado. Un ingeniero autorizado de Tripp Lite debe llevar a cabo la
puesta en marcha del UPS y un formato de puesta en marcha completado debe ser devuelto a Tripp Lite para activar la garantia del SmartOnline
SVX. Para mas detalles pdngase en contacto con su proveedor local o intlservice@tripplite.com. Para localizar su contacto local, vaya a www.
tripplite.com/support/ y haga click en ‘Centros de Servicio’.

4.2 Transporte

ADVERTENCIA

El UPS se empaca en una tarima adecuada para el manejo con un montacargas. Si utiliza un montacargas u otros equipos para
mover el UPS, asegure que su capacidad de carga sea suficiente para soportar el peso total del empaque del UPS.

El UPS se fija en la plataforma con cuatro soportes de balance. Al retirarlos, preste atencion al movimiento de las ruedas para
evitar accidentes.

El gabinete del UPS puede ser empujado hacia adelante o hacia atras; no se puede mover hacia los lados. El gabinete tiene un
centro de gravedad alto; Tenga cuidado de no inclinar o volcar el gabinete durante el transporte.

Si desplaza el UPS sobre una distancia larga, utilice equipo adecuado como un montacargas; No desplace el gabinete del UPS
con sus ruedas acopladas por largas distancias, mueva el gabinete del UPS en su embalaje original hasta el sitio de destino final.

4.3 Entrega

Inspeccione cuidadosamente a la entrega los materiales de embalaje y el gabinete del UPS. No instale un UPS danado, ni conectarlo a una
bateria o a la red publica. La caja de empaque del UPS esté equipada con un dispositivo anti-vuelco. Confirme que el dispositivo no indique
cualquier exceso inclinacion o impacto durante el transporte. Si el dispositivo indica que ha habido impacto o inclinacién excesivos, no lo instale
y péngase en contacto con su representante local de Tripp Lite.

4.4 Ambiente de Instalacion
e El UPS esta disenado para uso en interiores solamente. No coloque ni instale el UPS en el exterior o al aire libre.

» Cuando desplace el UPS a su lugar de instalacién, aseglrese de que todos los corredores, puertas, pérticos, ascensores, pisos, etc., sean
capaces de alojar y soportar el peso total del sistema UPS, cualquier gabinete de bateria asociado y todo el equipo de manejo. Para los pesos
combinados del médulo de UPS, vea la Seccion 13: Especificaciones Técnicas.

* El lugar de instalacion debe tener un circuito dedicado de CA disponible, compatible con los requisitos de alimentacion del sistema UPS. Para
las especificaciones de alimentacién, consulte la Seccion 13: Especificaciones Técnicas.

* Aseglrese de que el area de instalacion tenga suficiente espacio para mantenimiento y ventilacion del sistema UPS.

* Mantenga la temperatura de la zona de instalacion inferior a 30 °C y la humedad por debajo del 90%. La altitud maxima de funcionamiento
es de 2000 m sobre el nivel del mar. Considere por favor la reduccion de potencia al operar el UPS por encima de 1000 m. La temperatura
optima de funcionamiento para las baterias es de 25 °C.

* EI UPS debe estar ubicado en un ambiente con aire limpio y una ventilacién adecuada para mantener la temperatura dentro de la gama de
funcionamiento de UPS.

* EI UPS es enfriado por aire con la ayuda de ventiladores internos. No cubra las aberturas de ventilacién del sistema UPS.

* Instale el UPS en un area en la que las paredes, pisos y techos estén construidos con materiales a prueba de fuego. El UPS es adecuado para
instalacion solamente sobre concreto u otras superficies no combustibles.

* Instale un extintor de CO, o polvo seco en el area de instalacion.
* Mantenga un espacio de al menos 100 cm en la parte superior del UPS para el mantenimiento, el cableado y la ventilacion.
* Mantenga un espacio de al menos 120 cm en la parte posterior y frontal del UPS para acceso y ventilacion.
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4. Posicionamiento y Pre-Instalacion

4.5 Desempacado del UPS

1. Una vez que el sistema haya llegado al lugar de instalacién, puede retirarse de la caja de embalaje. Siga el procedimiento de desempacado
descrito abajo para retirar el carton principal (Figura 4.1) y materiales de proteccion (Figura 4.2).

Figura 4.1 Figura 4.2

2. Coloque la rampa entregada con la caja de empaque frente al gabinete del UPS y alinee el orificio de la rampa con el prisionero de metal
sobre la tarima y asegurelo en su lugar (Figura 4.3).

3. Retire las cuatro placas de fijacion (Figura 4.4) y afloje las patas de nivelacion girdndolas en sentido opuesto al de las manecillas del reloj,
elevandolas por arriba del nivel de las ruedas. El gabinete del UPS puede ahora rodarse fuera de la tarima y bajarse por la rampa. Al menos
tres personas deben estar presentes para mover el UPS al drea de instalacion, dos para soportar cada lado del UPS y una tercera para guiar
el UPS a su ubicacién final.

4. Las ruedas estan disefadas para moverse sobre una superficie plana sobre una distancia corta para la colocacion final del UPS. No mueva el
sistema UPS usando las ruedas por largas distancias o a través de superficies desiguales. Esto podria danar las ruedas y/o volcar el UPS.

5. Una vez que el UPS esté en su posicion final, gire la pata niveladora en el sentido del giro del reloj por debajo del nivel de las ruedas para
asegurarlo en su lugar (Figura 4.5). No apoye el UPS permanentemente sobre las ruedas.

Pata niveladora
Q Pata niveladora 10mi||00I |
uerca de
\{ tornillo
Placa de fijacion
del gabinete

/4

Figura 4.4

Pata niveladora ‘

Figura 4.3 Figura 4.5
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5. Diagramas de Cableado y Bloques

5.1 Diagrama de Bloques
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Figure 5.1: Diagrama de cableado para entradas dobles
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Figure 5.2: Diagrama de cableado para una entrada

5.2 Funciones de los Elementos Principales del Sistema
Rectificador: Convierte la CA de la red publica en voltaje de CD y carga la bateria.

Inversor: Convierte el voltaje de CD a voltaje de CA totalmente regulado y limpio para alimentar la carga conectada. Independientemente de la
forma de onda de CA de la red publica, la carga recibe una onda sinusoidal limpia y consistente con frecuencia y voltaje estable.

Derivacion Automatica (Switch Estatico): Transfiere la carga conectada a la red en caso de sobrecarga o falla interna. La carga se mantiene
energizada mientras la corriente de la red esté disponible.

Derivacion Manual (Breaker de Mantenimiento): Switch fisico operado por el usuario. El usuario puede transferir la carga a la derivacion para
realizar mantenimiento al UPS sin apagar la carga.
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6. Vista General de Operacion

6.1 Modos Operativos

Normal (Doble Conversion, VFI)

La energia pasa por el rectificador y el inversor del UPS. El voltaje y
frecuencia a la carga son independientes del voltaje y la frecuencia de
la entrada. Hay mayores pérdidas de eficiencia en este modo debido al

proceso de doble conversion.

Q2

Breaker de Mantenimiento

Modo ECO

Cuando la calidad de la energia de la red publica sea estable, puede
derivarse la energia a través de la derivacién automatica del UPS. Si la
energia de la red publica se sale de tolerancia o se pierde, el UPS se

transfiere rapidamente al inversor para alimentar la carga en modo VFI.
El resultado es una eficiencia mejorada y ahorros de costos cuando las

condiciones de energia son buenas.

Q2

© Breaker de Mantenimiento
STS
N (e}
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Figura 6.1 Figura 6.2

6.2 Entrada de Alimentacion Sencilla o Doble

El UPS puede aceptar entradas doble para redundancia adicional (por ejemplo, en una instalacion en rack de servidor funcionando en
alimentaciones dobles de CA).

Cuando se alimenta al UPS con dos alimentaciones de CA, primero retire los puentes, como se muestra a continuacion.

Unidades con Marco Pequeino y Mediano

cables rojo, amarillo y negro como se muestra en la figura 6.3 (vista -

trasera superior del gabinete).
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Figura 6.3

Unidades con Marco Grande

ENTRADA 2

ENTRADA 1 BARRADE BUS
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Para la instalacion de doble entrada, deben retirarse los puentes de T -,"-'-,' T l- T

17

Figura 6.4

%

Carga

Para la instalacion de doble entrada, deben retirarse los puentes de la barra
del bus como se muestra en la figura 6.4 (vista superior del gabinete).

48

1/18/2017 9:53:55 AM



7. Instalacion

7.1 Breakers y Bloques de Terminales de Cableado

El breaker de entrada, el switch de derivacion para mantenimiento y el breaker de salida se encuentran en la parte delantera del Médulo de
Conmutacién del sistema UPS. El breaker de la bateria y los bloques de terminal de cableado de entrada y salida estan en la parte posterior del
Maodulo de Conmutacién. Para acceder a las terminales de la parte posterior de la UPS, retire la cubierta protectora de Plexiglas® del panel. Para
detalles de conexion, consulte Figura 7.1 (se muestra el bloque de terminales del marco grande).

—

57

—

—

—

—

&7

_.|._H_©

z [ ©

e
=

INPUT2 —

—INPUT1—_|
T- -R S T

er—Hoe—e| |o

N
BAT |

OUTPUT

—— OUTPUT 1 [

LT S R R S
T

® O O O Le
) = UF

— N e N

Funcion

Descripcion

Blogue de Salida

Conexién a la carga conectada

Incluye terminales R (L1), S (L2), T (L3) y Neutro

(Entrada 2)

Bloque de Entrada Alternativa

Conexién de fuente de entrada de CA

Incluye terminales R (L1), S (L2), T (L3) y Neutro

(Entrada 1)

Bloque de Entrada Principal

Conexion de fuente de entrada primaria
de CA

Incluye terminales R (L1), S (L2), T (L3) y Neutro

Terminal de Conexién a Tierra

Para conectar a tierra el UPS

Incluye una terminal de conexion a tierra

Bloque de Entrada de Bateria

Para conexion de la bateria externa

Incluye terminales Positiva (+), Negativa (-) y Neutra (N)

7.2 STS Instalacion del Modulo

El Moédulo STS y el Médulo Conmutacion estan preinstalados en el marco. El Médulo STS comprende:

e Circuito de Control

 Circuito de Potencia

e Circuito de Comunicacion (Incluyendo SNMP y Serial [RS232])

¢ Switch de Transferencia Automatica Interno

e Breaker(s)

Maddulos de potencia y de bateria se pueden agregar de acuerdo a las necesidades del usuario. Las tablas de la pagina siguiente indican la
corriente maxima y configuraciones de cable por conjunto.

Nota: Mddulos de baterias internas para sistemas de marco pequeno y mediano solamente.
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7. Instalacion

Entrada de CA y Configuracion de la Corriente Maxima de Salida y del Cable de Alimentacion

Nota: Use cable de cobre con una resistencia a la temperatura hasta 105 °C.

Unidades de Marco Pequeno (30U) incluyendo Médulo(s) de Baterias

30kVA 60kVA 90kVA*
Tamano Recomendado del Breaker de Instalacion 200A 200A 200A
Corriente Max. (A) 57 114 171
Cable de Alimentacién y Tierra (mm?2) 95 95 95
Par de Apriete para Fijacion (N-m) 2.26 2.26 2.26
* Q0KVA sin Mddulos de Baterias en Marco Pequeno. Requiere instalacion de bateria externa.
Unidades de Marco Mediano (42U) incluyendo Maddulo(s) de Baterias
30kVA 60kVA 90kVA
Tamano Recomendado del Breaker de Instalacién 250A 250A 250A
Corriente Max. (A) 57 114 171
Cable de Alimentacién y Tierra (mm2) 120 120 120
Par de Apriete para Fijacion (N-m) 2.26 2.26 2.26
Marco Grande (42U) sin Modulo de Baterias
30kVA 60kVA 90kVA 120kVA 150kVA 180kVA 210kVA
Tamano Recomendado del Breaker de 400A 400A 400A 400A 400A 400A 400A
Instalacion
Corriente Max. (A) 57 114 171 228 285 342 399
Cable de Alimentacién y Tierra (mm?2) 300 300 300 300 300 300 300
Par de Apriete para Fijacion (N-m) 2.26 2.26 2.26 2.26 2.26 2.26 2.26
Corriente Maxima de Entrada de CD y Configuracion del Cable de Alimentacion
Marco Pequeio (30U) incluyendo Moédulo(s) de Baterias
Voltaje Nominal de la Bateria +/-240V CD
30kVA 60kVA 90kVA*
Breaker Recomendado para la Bateria 100A 200A 300A
Externa
Cable de Alimentacién y Tierra (mm32) 25 95 150
Par de Apriete para Fijacion (N-m) 2.26 2.26 2.26
* 90KVA sin Mddulos de Baterias en Marco Pequeno. Requiere instalacion de bateria externa.
Marco Mediano (42U) incluyendo Mddulo(s) de Baterias
30kVA 60kVA 90kVA
Breaker Recomendado para la Bateria 100A 200A 300A
Externa
Cable de Alimentacién y Tierra (mm?2) 25 95 150
Par de Apriete para Fijacion (N-m) 2.26 2.26 2.26
Marco Grande (42U) sin Mdodulo de Baterias
30kVA 60kVA 90kVA 120kVA 150kVA 180kVA 210kVA
Breaker Recomendado para la Bateria 100A 200A 300A 400A 500A 600A 700A
Externa
Cable de Alimentacién y Tierra (mm?2) 25 95 150 240 120 x 2 150 x 2 240 x 2
Par de Apriete para Fijacion (N-m) 2.26 2.26 2.26 2.26 2.26 2.26 2.26
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7. Instalacion

7.2.1 Instalacion de un Moédulo de Potencia

ADVERTENCIA
Asegure que todos los Modulos de Potencia tengan versiones idénticas de firmware antes de la instalacion.

La capacidad de cada Mddulo de Potencia es de 30kVA/30kW y comprende:
* Rectificador para Correccién del Factor de Potencia

* Cargador de Bateria

* Inversor

e Circuito de Control

s

Indicadores LED

Botdn de arranque
enfrio
Interruptor de
configuracion

Interruptor de’listo’

= Soporte de fijacion

IEJ

Figura 7.2

El médulo de alimentacion con capacidad Hot-Swap permite la expansién y mantenimiento rapido del sistema. Un pestillo situado en la parte
delantera de cada médulo fija y asegura el médulo en la ranura asignada. Para instalar el Médulo de Potencia, observe el siguiente procedimiento.

1. Usando el switch para configuracién en el panel frontal de cada Médulo de Potencia, configura la ID del médulo (O ~ 7). La ID del modulo
debe ser exclusiva de cada modulo.

Nota: La posicion predeterminada es O para todos los switches para configuracion.

ID del médulo Modulo Switch para Configuracion ID del médulo Moédulo Switch para Configuracion
0 POTENCIA E E DE 4 POTENCIA e e
1 POTENCIA g E E 5 OTENGIA
2 POTENCIA E g E 6 OTENGIA
3 POTENCIA Dﬁ Dﬁ DE 7 POTENCIA E Dﬁ E
Tabla 7.1

2. Coloque el switch de listo en el panel frontal del mddulo de potencia en la iﬂ posicion desbloqueada girando la perilla en sentido opuesto al
de las manecillas del reloj.

3. Retire el panel obturador e inserte el Médulo de Potencia en su posicién identificada en el marco y deslicelo dentro del gabinete (conserve
los cuatro tornillos para instalar el Médulo de potencia en el paso 4).

4., Asegure el médulo al marco mediante el soporte de fijacion usando los cuatro tornillos. Asegure que ambos costados del Médulo de Potencia
estén fijos al marco.

5. Coloque el switch de listo en la ﬂ posicion de asegurado girando la perilla en sentido de las manecillas del reloj.
Nota: Para el arranque inicial, consulte la Seccion 9.1: Introduccion / Operacion—"Para encender el UPS”. Después de haber encendido exitosamente el UPS,
consulte la Seccion 9.3.6.2: Sistema para ajuste de los parametros de Potencia Total y Redundancia del UPS con base en los médulos de potencia instalados.

Si se instalan médulos de potencia adicionales después del arranque inicial, puede saltarse la Seccién 9.1 y vaya a la Seccion 9.3.6.2 para ajuste de los
parametros de Potencia Total y Redundancia.
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7. Instalacion

El LED indicador del Médulo de Potencia muestra su estado operacional como sigue

Ne. Comportamiento Pantalla LED

1 Indica que el sistema est4 anormal FAULT — LED rojo constante

2 Indica que el sistema en paralelo esta anormal FAULT — LED rojo destellando

3 Operaciéon normal del UPS primario POWER — LED verde destellando
4 Operaciéon normal del UPS subordinado POWER — LED verde constante

7.2.2 Remocion de un Modulo de Potencia

ADVERTENCIA
Antes de retirar cualquier modulo de potencia, asegurese de que los modulos de potencia restantes puedan soportar la
carga conectada y el UPS esté en modo el linea o en derivacion.

1. Coloque el switch de “Listo” en el panel frontal del médulo de potencia en la posiciéon de desbloqueado f para girar la perilla en sentido
opuesto al sentido de las manecillas del reloj.

2. EI LED de FALLA (ROJO) del Mddulo de potencia encendera para indicar que la salida del mddulo de potencia esté apagada y desconectada
del UPS.

3. Espere 5 minutos antes de desbloquear el médulo de potencia para darle servicio.
4. Retire los cuatro tornillos del soporte se fijacion.

5. Retire completamente el médulo de potencia del bastidor.

Notas:

e EI mddulo de potencia es pesado; se requieren dos personas para retirarlo.

* Cuando un médulo de potencia es retirado del bastidor, sonaré la alarma de “Falla de Juego de Redundancia”. Para ajustar los parametros de Potencia Total y
Redundancia con base en los médulos de potencia retirados, consulte la Seccion 9.3.6.2: Sistema.

Para remplazar un moédulo de potencia, refiérase al procedimiento en la Secciéon 11.1: Remplazo del Médulo de Potencia.

7.2.3 Instalacion de un Modulo de Baterias

Cada moédulo de baterias se compone de cuatro bandejas de baterias. Las bandejas se envian por separado en cajas individuales (cuatro cajas
por mddulo), totalmente ensambladas. Para obtener instrucciones sobre la configuracion de la especificaciéon de Amperes Hora al agregar
modulos de potencia, refiérase a la Seccion 9.3.6.3: Bateria. El valor predeterminado es 9Ah. Para bastidores pequefos y medianos, cada
maodulo de baterias adicional instalado (4 x bandeja) es 9Ah.

1. Inserte la bandeja de la bateria en la ranura abierta en la posicién de marco y deslicela en el gabinete, asegurando que los conectores +/-
hagan contacto completo.

2. Fije cada bandeja de bateria con dos tornillos (incluidos en la bolsa de accesorios).

/

Tessesssss
eessecccss

L

STesssessss

pesessece

W

Figura 7.3

7.2.4 Remocion de un Modulo de Baterias

Quite los dos tornillos del panel frontal de la bandeja de la bateria y extraiga el mddulo de bateria usando el mango suministrado.
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7. Instalacion

7.2.5 Conexion del Gabinete de Bateria Externa

Una vez completada las instalacion de la bateria, aseglrese de que en los parametros del LCD estén programados los datos del voltaje nominal
corregido de la bateria (+/- 240V CD), la capacidad de la bateria y la corriente de carga maxima. Si la configuracién de instalacién real difiere de
la configuracion predeterminada de la pantalla LCD, la alarma del UPS puede sonar continuamente. Para detalles, consulte la Seccion 9.3.6.3:
Bateria.

=] o =] o =] o
=EIEIRE! =] °
Ttk M ©

outPUT INPUT2 INPUTL

Gabinete de
bateria externa

TLLELL

ouUTPUT INPUT2 INPUTi—
+ s rRl ks 1 R 8 T

Panel posterior de Unidad de Interruptor

L
L
L
L

1
1
H Breaker de
Gabinete de H Entrada/Salida
] bateria externa H de Bateria
e E Externa
oo [% [% [m [m :
PP
. I [ pesepyesepeyss———
L
1

Figura 7.4

Una vez que todos los médulos estén ensamblados y el cableado de la instalacion completo, encienda el breaker principal en el frente del UPS.
Ingrese a la Pantalla de Controles en el Panel de Control para colocar el sistema UPS totalmente en operacion. Para detalles, consulte la 9.3.4:
Pantalla de Control.

7.3 Arranque en Frio

La puesta en marcha del sistema UPS debe realizarse mediante el Panel de Control. Es posible arrancar el UPS sin una entrada de CA mediante
el botén de “Arranque en Frio” en el Médulo de Potencia:

1. Oprima el botdn de “Arranque en Frio” [Cold Start] como se muestra en la siguiente imagen.

Boton de Arranque en Frio

—

Ol | Sl o
o]
o -

=

Figura 7.5

2. EI UPS entrard en modo de derivaciéon. Oprima inmediatamente el boton de “Encendido/Apagado” y sosténgalo por 2 segundos y el UPS
ingresara al modo de respaldo por bateria. Se encenderan los LEDs de Inversor y Bateria. El procedimiento de Arranque en Frio esta completo.

Si méas de un Modulo de Potencia se instala en el marco, al realizar el procedimiento de arranque en frio en uno se trasladara automaticamente
a todos los otros Mddulos de Potencia instalados.

Nota: El sistema UPS funcionara correctamente desde el arranque inicial. Sin embargo, el méximo tiempo de respaldo estara disponible sélo después de que el
sistema se haya cargado por aproximadamente 24 horas.
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8. Derivacion Manual para Mantenimiento

El SmartOnline Serie SVX esta equipado con una derivacién automatica y una Derivacion Manual para Mantenimiento, permitiendo que el
sistema UPS ser desactivado sin retirar la energia de la carga conectada.

8.1 Transferencia a Derivacion Mediante el Conector del Modulo STS desde el Modo de UPS
A Confirme que el Modo en Derivacion esta activado mediante el LCD antes de ejecutar Q2

la Derivacion para Mantenimiento. s .
Derivacién para Mantenimiento

1. Abra la puerta delantera y localice el Breaker de la Derivacién para Mantenimiento (Q2).

2. Retire los dos tornillos que cubren la placa protectora sobre el Breaker de la Derivacion para
Mantenimiento (Q2). ° °
© = -;" ®
o
® |
Figura 8.1

3. Confirme que el sistema UPS esté funcionando en modo de derivacion (el LCD mostrara la ruta de la derivacion como se muestra abajo; el
LED de derivacion se encenderd y sonara la alarma).

SYSTEM ON SmartOnline SVX
Bypass Mode \ Modular UPS
WORKING STATUS INPUT @
LINE BYPASS
230.0V 230.0V
230.0V ‘DU .OU 230.0V
230.0V - 230.0v BYPASS O
1
INVERTER ()
5TS
SRR : BATTERY (O
o
L3 ov H
o ALARM ()
@ 230.0v 12:00
230.0v 2016/01/01

ENTER HOME

d
o O O

1t
O
-

O O6

Esc

Figura 8.2
4. Encienda el Breaker de la Derivacion para Mantenimiento (Q2).
5. Apague el Breaker de Salida (Q3).
6. Apague el Breaker de Entrada (Q1).
7. Apague los Breakers Interno / Externo de CD.

El sistema UPS estd ahora en Derivacion para Mantenimiento. Ahora es seguro ejecutar la rutina de mantenimiento, inspeccion y reparaciones
del UPS.

Para regresar a la operacion normal, simplemente invierta los pasos anteriores como sigue:

Encienda los Breakers Interno / Externo de CD.

Encienda el Breaker de Entrada (Q1).

Confirme que el sistema UPS esté en modo de derivacion (el LCD mostrara la ruta de la derivacion y el LED de derivacion se encendera).
Encienda el Breaker de Salida (Q3).

Apague el Breaker de la Derivacioén para Mantenimiento (Q2).

Vuelva a colocar la placa protectora sobre el Breaker de la Derivacion para Mantenimiento usando los dos tornillos suministrados.

NOo o s wN R

Oprima el botén de encendido () por 2 segundos hasta escuchar un bip para arrancar el inversor.

8.2 Transferencia a Derivacion Mediante el Panel de Control

1. Mediante la Pantalla de Inicio en el Panel de Control, use la tecla hacia Abajo / Derecha para acceder al MenU — Control.

2. Desplacese hacia abajo hasta “Transferir a Derivacion”, seleccione “Si” y pulse “Enter” (ver también Seccion 9.3.4: Pantalla de Control).
3. El UPS se transferira para al modo de derivacién; confirme que el LCD muestre la ruta de derivacion y el LED de derivacién esté iluminado.

Nota:: La configuracidn predeterminada es Activado. La configuracion de Activado / Desactivado de la derivacidn solo puede cambiarse cuando el inversor esté apagado.
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9. Panel de control

9.1 Introduccion / Operacion

Para encender el UPS:

Una vez que todos los modulos se ensamblen y el cableado de la instalacion se complete:

1. Encienda los Breakers Interno / Externo de la Bateria.

2. Encienda el Breaker de Entrada Principal (Q1) ubicado en el frente del panel del breaker (el panel LCD mostrara “Modo en Derivacion”).
3. Oprima el boton de encendido (!) por 2 segundos; el UPS esta ahora en “Modo en Linea”.
4

. Encienda el Breaker de Salida (Q3). Los pardmetros pueden ahora ser visualizados, ajustados y programados a través del panel de control
situado en el fronte del sistema UPS.

Para apagar el UPS:

c ADVERTENCIA

El procedimiento de apagado del sistema UPS eliminara la alimentacion de CA para todas las cargas. Antes de apagar,
confirme que todas las cargas estén apagadas.

1. Oprima el botén de encendido d) por 2 segundos.

2. UPS se transferira a Modo en Derivacion o Modo Standby [En espera] si la derivacion esta desactivada.

Nota: E/ UPS no tendra salida cuando esté en Modo Standby [En Espera].

3. Apague el Breaker de Salida (Q3).

4. Apague el Breaker de Entrada Principal (Q1).

5. Espere 1 minuto y entonces apague los breakers de la bateria.

Nota: Para estar completamente desenergizado, el UPS debe estar desconectado de la entrada de CA.

El Panel de Control es el control e interfaz de usuario para todos los parametros medidos, estado del UPS y la bateria y alarmas y se divide en
tres areas:

Pantalla LCD — Pantalla grafica y todos los pardmetros medidos
a Indicadores LED — consulte la tabla 9.1
a Teclas de Control — consulte la tabla 9.2

inputT Q

Byrass O
INVERTER O a

BATTERY QO

ALaRM O
MENU 4 §  enter wome  (h
B O OO0 O OO
I
Figura 9.1
LED Color Estado Definicion
INPUT Verde Encendido La fuente de entrada esta normal
Destellando La fuente de entrada esta anormal
Apagado Sin fuente de entrada
BYPASS Ambar Encendido La carga esta en derivacion
Destellando La fuente de entrada esta anormal
Apagado La derivacion no esta funcionando
INVERTER Verde Encendido La carga esta en el inversor
Apagado El inversor no esta funcionando
BATTERY Rojo Encendido La carga esta en respaldo por bateria
Destellando Bateria baja
Apagado Operacion normal, la bateria esta cargando
ALARM Rojo Encendido Falla del UPS
Destellando Alarma del UPS
Apagado Sin alarmas
Tabla 9.1
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9. Panel de control

Tecla de Control Descripcion

Esc Regresa a la pantalla o posicion previa; En la Pantalla de Inicio, oprima Esc para ingresar al menu de
Pardametros

Arriba / Izquierda Navegue hacia arriba o izquierda a través del menu; modificacion de digitos

Abajo / Derecha Navegue hacia abajo o derecha a través del menu; modificacién de digitos

Enter Confirme la seleccion del mend

Home Regrese a la Pagina de Inicio

Encendido / Apagado Coloque la derivacion del UPS activa / inactiva; Oprima por 2 segundos

Tabla 9.2

9.2 Alarmas Acusticas

El sistema UPS proporciona advertencias audibles para condiciones de alerta. Las alarmas son programables y pueden silenciarse.

Alerta Comportamiento de la Alarma
Encendido / Apagado El zumbador suena por 2 segundos
Modo de en respaldo por bateria El zumbador se repita cada 2 segundos
Bateria baja El zumbador se repita cada 0.5 segundos
Alarma del UPS El zumbador se repite cada 1 segundo
Falla del UPS El zumbador suena continuamente

9.3 Descripciones de Pantalla

9.3.1 Pantalla de Arranque
Una vez arrancado, el SmartOnline Serie SVX ejecuta un auto-diagndstico. La pantalla de introduccién mostrara el nombre del UPS “SmartOnline
SVX Modular UPS” y permanecera en la pantalla por aproximadamente cinco segundos durante el auto-diagnéstico.
9.3.2 Pantalla de Inicio
A continuacién del auto-diagndstico, el LCD mostrara la Pantalla de Inicio. La Pantalla de Inicio proporciona:
o Estado actual del UPS y el modo de operacion
Diagrama de flujo del UPS mostrando componentes principales del sistema
Mediciones de entrada, inversor y salida
Estado de la Bateria

0

0

0

o Comportamiento de la derivacién
o Nombre de la serie de Tripp Lite
0

Hora y fecha actual

9.3.3 Pantalla de Menu
Para acceder a la pantalla del Menu, oprima la tecla “Esc”.

Use las teclas “Arriba / Izquierda” y “Abajo / Derecha” para navegar por el menu. Oprima “Enter” para ingresar a la pantalla del sub pantalla del
menu.

MENU

| | | | |
CONTROL MEASUREMENT SETUP INFORMATION EVENTS
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9. Panel de control

9.3.4 Pantalla de Control

Use la tecla “Abajo / Derecha” para seleccionar la opcion de “CONTROL”. Oprima la tecla “Enter” para ingresar a la pantalla secundaria del menu

de Control.

HOME

B MENU

H>|

CONTROL

v v v v

Use las teclas “Abajo / Derecha” y “Arriba / Izquierda” para seleccionar el comando.

Oprima la tecla “Enter” para informar la instruccién del comando.

Sistema Activo

System On

—»  YES or NO

Sistema Inactivo

System Off

|

YES or NO

Prueba Manual de la Bateria

Manual Battery Test

B

YES or NO

Cancelar Prueba de Bateria

Cancel Battery Test

>

YES or NO

Transferencia a Derivacion

Transfer to Bypass » YES or NO
Restablece Apagado
Shutdown Time
Shutdown Restore
Restore Time
Cancelar Apagado
Cancel Shutdown [» YES or NO

Encendido de Cargad

or

y Apagado de Cargador

Charger On/Off

>

YES or NO

16-11-183-9334F8.indb 57

Alto por tiempo (segundos) 10
Alto por voltaje de la bateria (V) 220
Alto por capacidad de la bateria (%) 20

Alto por tiempo (segundos) 10
Alto por voltaje de la bateria (V) 220
Alto por capacidad de la bateria (%) 20

57

v

v vV v v

System On YES or NO
System Off YES or NO
Manual BatteryTest YES or NO
Cancel Battery Test YES or NO
Transfer to Bypass YES or NO
Shutdown Restore YES or NO
Cancel Shutdown YES or NO
Charger On YES or NO
Charger Off YES or NO

Para restablecer a modo de Linea, oprima ‘On’ por 2 segundos

Permite al usuario definir un periodo de apagado / reinicio

Para continuar la transferencia del UPS a derivacion, consulte la Seccion 8.2: Transferencia a
Derivacion mediante el Panel de Control
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9. Panel de control

9.3.5 Pantalla de Medicion

Use la tecla “Abajo / Derecha” para seleccionar la opciéon de “MEDICION”. Oprima la tecla “Enter” para ingresar al sub-menu de Control.
Seleccione MASTER#00 (ID del Moédulo), como se define en la tabla 7.1, para ver el estado de Entrada, Salida, Derivacién, Carga y Bateria para

cada mddulo.
—» Input
—» Output
HOME Ba MENU - MEASUREMENT MASTER#00 Bypass
STS # > Load
System ID Ly Battery
Alimentacion Voltaje de fase de entrada (L1, L2, L3), Unidad 0.1V
g L-N Voltage (V) ] )
Frecuencia de entrada (L1, L2, L3), Unidad O.1Hz
Input
. o Frequency (Hz)
Salida Voltaje de fase de salida (L1, L2, L3), Unidades 0.1V
g L-N Voltage (V) . )
Corriente de fase de salida (L1, L2, L3), Unidades 0.1A
»  L-N Current (A) i i )
Output Frecuencia de salida (L1, L2, L3), Unidades 0.1Hz
_e Frequency (Hz) . .
Factor de potencia de salida (L1, L2, L3), Unidades 0.00
Ly Power Factor
Derivacion Voltaje de fase de derivacion (L1, L2, L3), Unidad 0.1V
g L-N Voltage (V) )
Frecuencia de derivacion (L1, L2, L3), Unidades 0.1Hz
Bypass i Frequency (Hz) ) o
Factor de potencia de la derivacion (L1, L2, L3), Unidades (NA)
. Power Factor
Carga Potencia aparente, Unidades 0.1kVA
2y S Out (kVA) ) .
Potencia real, Unidades O0.1kW
Load iq P Out (kW) . N )
Porcentaje de la carga especificada del UPS, Unidades 1%
. Load Level (%)
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9. Panel de control

Bateria

P

Positive Voltage (V)

|

Negative Voltage (V)

H>|

Positive Current (A)

_’

Battery

Negative Current (A)

>

Remain Time (Min)

-

Capacity (%)

|

Test Result

L]

Charging Status

9.3.6 Pantalla de Configuracion

Use la tecla “Abajo / Derecha” para seleccionar la opcion de “Configuracion”. Se requiere una contrasefa para acceder a la pantalla secundaria

del menu. La contrasena predeterminada es 0000.

Voltaje positivo de la bateria, Unidades 0.1V

Voltaje negativo de la bateria, Unidades 0.1V

Corriente positiva de la bateria, Unidades 0.1A

Corriente negativa de la bateria, Unidades 0.1A

Tiempo de respaldo remanente de la bateria, Unidades 1 minuto

Porcentaje remanente de la capacidad de la bateria, Unidades 1%

Resultado de la prueba de la bateria

Estado de carga de la bateria (configurable segiin 9.3.4: Pantalla de Control)

GENERAL

HOME

g MENU

g SETUP

-

Enter Password

SYSTEM

9.3.6.1 General

Puede accederse a la pantalla de CONFIGURACION — GENERAL en cualquier modo operativo del UPS. Algunos pardmetros solo pueden

BATTERY

PRE-ALARM

cambiarse en ciertos modos; para detalles, consulte la tabla 9.3. Para los parametros marcados con * se requiere la contrasena de
mantenimiento contrasena (9999).
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14 Time*

g Change Password

g Audible Alarm
GENERAL 1q Factory Reset*

g EEPROM Reset*

g EPO Function*

. g Save Setting*

59

Establezca “Inactivo” o “Activo” (predeterminado: Activo)
Se restauran los parametros predeterminados de fabrica

Establece EEPROM predeterminado

Guardar configuracién de EEPROM

Establezca hora actual / fecha de instalacion del sistema / Ultima fecha de mantenimiento
del sistema / fecha de instalacion de la bateria / Ultima fecha de mantenimiento de la bateria

Establezca una contrasena nueva

Establece EPO “Activo Normalmente Cerrado” o “Activo Normalmente Abierto”.
Predeterminado: Activo Normalmente Abierto
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9. Panel de Control

Modo Operativo del UPS SmartOnline Serie SVX
En espera | Derivacion | Linea | Bateria | Prueba de la Bateria | Falla | Convertidor | ECO

Tiempo Y Y Y Y Y Y Y Y
Alarma Acustica Y Y Y Y Y Y Y Y
Reestablecer Caracteristicas Predeterminadas Y

Reestablecer EEPROM Y

Funcién EPO Y

Guardar Parametro Y Y

Tabla 9.3

9.3.6.2 Sistema

Puede accederse a la pantalla de CONFIGURACION — SISTEMA en cualquier modo operativo del UPS. Algunos parametros solo pueden cambiarse
en ciertos modos; para detalles, consulte la tabla 9.4.

Establezca el voltaje de salida (220/230/240V) (Predeterminado: 220V)*

g Output Voltage*
. Voltaje — Limite superior: +10/15/20%; limite inferior: -10/15/20% (Predeterminado: +15%/-20%)
> Bypass Setting . ot o e . )
Frecuencia — Limite superior: +1/2/4Hz; limite inferior -1/2/4Hz (Predeterminado: +/-4Hz)
N Converter Mode Establecer “Activo” o “Inactivo” (predeterminado: Inactivo)
N ECO Mode Establecer “Inactivo” o "Activo" (predeterminado: Inactivo)
Establecer “Inactivo” o “Activo” (predeterminado: Activo)
g Bypass Mode
Establecer “Inactivo” o "Activo" (predeterminado: Activo)
1q Auto Restart
S Establecer “Inactivo” o “Activo” (predeterminado Activo) Consulte la 7.3: Arranque en
g Cold Start

Frio

i Establecer tiempo de retraso en apagado del sistema en modo de respaldo por bateria
»Battery Mode Delay Time* (0-9990 segundos)

»| System Shutdown Time* Establecer tiempo de apagado del sistema 0.2 — 99 min (Predeterminado: 0.2 min)

b System Restore Time* Establecer tiempo de restablecimiento del sistema 0-9999 min (Predeterminado: 001)

Potencia Total — Cantidad de Mddulos de Potencia instalados

R ki . . .
i edundancy Redundancia — Cantidad de Mddulos de Potencia que seran redundantes

p Charger Test Establecer “Inactivo” o “Activo” (predeterminado: Inactivo)
Cuando esta caracteristica esta activa y el breaker de CD del sistema UPS esta
apagado, el LCD puede mostrar el voltaje de carga.
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9. Panel de control

Modo Operativo del UPS SmartOnline Serie SVX
En espera | Derivacion | Linea | Bateria | Prueba de la Bateria | Falla | Convertidor | ECO
Voltaje de Salida Y Y
Rango de Voltaje de Derivacion Y Y Y Y Y Y Y Y
Rango de Frecuencia de Derivacion Y Y
Modo de Convertidor Y
Modo ECO Y Y Y
Modo en Derivacién Y Y
Reinicio Automatico Y Y Y Y Y Y Y Y
Arranque en Frio Y Y Y Y Y Y Y Y
Tiempo de Retraso del Modo de Respaldo por Bateria Y Y Y Y Y Y
Hora de Apagado del Sistema Y Y Y Y Y Y Y Y
Hora de Restablecimiento del Sistema Y Y Y Y Y Y Y Y
Redundancia Y Y Y Y Y Y Y Y
Tabla 9.4

9.3.6.3 Bateria

Puede accederse a la pantalla de CONFIGURACION — BATERIA en cualquier modo operativo del UPS. Algunos pardmetros solo pueden cambiarse
en ciertos modos; para detalles, consulte la tabla 9.5.

. Establecer capacidad de la bateria (0-999)
Battery Capacity in Ah | (pregeterminado: 009)

_ . Establecer la corriente maxima de carga de la bateria
Maximum Charging Current| (1_645) (Predeterminado: 2)

Establecer voltaje bajo de la bateria:
» Battery Low Voltage (10.5-11.5V) x (nimero de baterias) (Predeterminado: 220V)

| BATTERY CAPACITY IN Ah i Establecer capacidad baja de la bateria (20-50%)
~» Battery Low Capacity (Predeterminado: 20%)
MAXIMUM CHARGING

ig CURRENT Establecer punto de voltaje para apagado del sistema
LpBattery Shutdown Voltage| (10-11V) x (ntmero de baterias) (Predeterminado: 200)
] BATTERY LOW /

SHUTDOWN SETTING Establecer “Inactivo” o “Activo” (predeterminado: Inactivo)
BATTERY —» Periodic Battery Test

iq BATTERY TEST —

Establecer intervalo de prueba de la bateria (7-99 dias)
(Predeterminado: 30)

—»  Battery Test Interval

»  BATTERY AGE ALERT

i Establecer tiempo de prueba para prueba de la bateria
Be Stop by Time (10-1000 segundos) (Predeterminado: 10)

TEMPERATURE
COMPENSATION Establecer corte de voltaje de la bateria para terminar

~» Stop by Battery Voltage | |5 prueba de la bateria (11-12V) x (nGmero de baterias)
(Predeterminado: 220V)

Establecer corte de capacidad de la bateria para terminar la
prueba de la bateria (20-50%) (Predeterminado: 20)

Establezca la edad de la bateria para la alerta de remplazo
(Desactivado, 12 ~ 60 meses) (Predeterminado: Desactivado)

v

—» Stop by Battery Capacity

L] Battery Age Alert

Temperature Establecer compensacion de la bateria (-5~0)
7 Compensation (El predeterminado es 0)
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9. Panel de control

Modo Operativo del UPS SmartOnline Serie SVX
En espera | Derivacion | Linea | Bateria | Prueba de la Bateria | Falla Convertidor ECO

Voltaje Nominal de la Bateria Y Y

Capacidad de la Bateria en Ah Y Y Y Y Y Y
Corriente Méxima de Carga Y Y

\Voltaje Bajo de la Bateria Y Y Y Y Y Y
Capacidad Baja de la Bateria Y Y Y Y Y Y
Voltaje de Apagado de la Bateria Y Y Y Y Y Y
Prueba Peritdica de la Baterfa Y Y Y Y Y Y Y Y
Intervalo de Prueba de la Bateria Y Y Y Y Y Y Y Y
Alto por Tiempo Y Y Y Y Y Y Y
Alto por Voltaje de la Bateria Y Y Y Y Y Y Y
Alto por Capacidad de la Bateria Y Y Y Y Y Y Y
Alerta del Envejecimiento de la Bateria Y Y Y Y Y Y Y Y
Compensacién por Temperatura Y Y Y Y Y Y Y Y

Tabla 9.5

9.3.6.4 Pre-Alarma

Puede accederse a la pantalla de CONFIGURACION — PRE-ALARMA en cualquier modo operativo del UPS. Todas las configuraciones pueden
hacerse en cualquier modo operativo

> Line Voltage Range Establecer rango del voltaje de linea. Limite superior: +5/10/15/20%;
limite inferior: -5/10/15/20% (Predeterminado: +15% / -20%)

Establecer rango de frecuencia de linea Limite superior: +1/2/3/4Hz;
limite inferior: -1/2/3/4Hz (Predeterminado: +/-4Hz)

SOBRECARGA: Establecer sobrecarga del UPS (40-100%) (Predeterminado: 100%)
DESEQUILIBRIO DE CARGA: Establecer desequilibrio de carga de linea (20-100%)

PRE-ALARM #» Line Frequency Range

. g Load

9.3.7 Pantalla de Informacion

Use la tecla “Abajo / Derecha” para seleccionar la opcidn de “INFORMACION”. Oprima la tecla “Enter” para ingresar al menu secundario de
Informacion.

Identification

HOME B MENU >  INFORMATION System

Battery

Las pantallas de informacién ofrecen una vision general de todos los estados programados del sistema UPS. A continuacion se proporciona un
resumen.

Identificacion

Informacion Ajustable por el Usuario / Referencia de Seccion
Nombre del Modelo No
Serial Number No
Display#ID Firmware Version No
STS# xx Firmware Version No
Module#ID DSP Firmware Version No
Module#ID MCU Firmware Version No
Module#ID Serial Number No
Module#ID DSP Firmware Version No
Module#ID MCU Firmware Version No
Module#ID Serial Number No
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9. Panel de control

Sistema

Informacion

Ajustable por el Usuario / Referencia de Seccion

Nominal Power (kW)

Nominal AC Voltage (V)

Si/ 9.3.6.2 Sistema

Nominal Frequency (Hz)

Si/ 9.3.6.2 Sistema

Number of Modules

Si/ 7.2.1 Instalacion de un Médulo de Potencia

Number of Modules for Redundancy

Si/ 9.3.6.2 Sistema

System Installed Date

Si/9.3.6.1 General

System Last Maintain Date

Si/9.3.6.1 General

ECO Mode

Si/ 9.3.6.2 Sistema

Converter Mode

Si/ 9.3.6.2 Sistema

Battery Mode Shutdown Delay

Si/ 9.3.6.2 Sistema

Auto Restart

Si/ 9.3.6.2 Sistema

Power by Bypass

Si/ 8.1 Transferencia a Derivaciéon Mediante el Conector del Médulo
STS desde el Modo de UPS & 8.2 Transferencia a Derivacion
Mediante el Panel de Control

Cold Start

Si/ 7.3 Arranque en Frio & 9.3.6.2 Sistema

System Language

Si/9.3.6.1 General

Change Password

Si/9.3.6.1 General

Bateria

Informacion

Ajustable por el Usuario / Referencia de Seccion

Nominal Battery Voltage (V)

No

Battery Capacity in Ah

Si/ 9.3.6.3 Bateria

Maximum Charging Current (A)

Si/ 9.3.6.3 Bateria

Battery Low Voltage (V)

Si/9.3.6.3 Bateria

Battery Low Capacity (%)

Si/ 9.3.6.3 Bateria

Battery Shutdown Voltage (V)

Si/9.3.6.3 Bateria

Periodic Battery Test

Si/9.3.6.3 Bateria

Battery Installed Date

Si/9.3.6.1 General

Battery Last Maintain Date

Si/9.3.6.1 General

Temperature Compensation

Si/9.3.6.3 Bateria

9.3.8 Pantalla de Eventos

Cuando ocurra un evento, aparecera automaticamente un texto destellante de “Advertencia” en el centro dela pantalla de “Inicio”.

Se puede hacer referencia a las pantallas de 'Eventos' para ver los eventos actuales y acontecimientos histéricos.

Use la tecla “Abajo / Derecha” para seleccionar la opcion de “Eventos”. Oprima la tecla “Enter” para ingresar al menu secundario de "Eventos'.

Current Events

HOME

B

MENU

i EVENTS

History Events

9.3.8.1 Eventos Actuales

Reset All Events

Cuando ocurra un evento, en la pantalla de “Eventos Actuales” se mostraran la ID del Mddulo de Potencia y un resumen de texto. En la pantalla
es visible un evento a la vez; si hay mas de cuatro eventos, use las teclas “Abajo / Derecha” y “Arriba / Izquierda” para desplazarse por la lista. En
la pantalla de “Eventos Actuales” pueden visualizarse hasta 500 eventos.
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9. Panel de control

9.3.8.2 Historial de Eventos

Informacion mas detallada se muestra en la pantalla de 'Historial de Eventos'. Ademas el niUmero de identificacion del médulo de potencia y el
resumen de texto, se muestran la hora en que se produjo el evento y dos codigos de linea de datos. Se almacenan hasta 500 eventos en la
pantalla de 'Historial de Eventos'. Para una lista completa de resimenes y explicaciones de texto, consulte las tablas 9.6 — 9.8.

9.3.8.3 Restaurar Todos los Eventos

ADVERTENCIA
Tripp Lite no recomienda esta accion. Una vez restablecido, se perdera la informacion de diagnodstico y puede afectarse
cualquier reclamacion de garantia.

Se requiere la contrasefa de mantenimiento (predeterminada 9999) para ingresar a la pantalla de “Restaurar Todos los Eventos”. Seleccione
“Si” para restaurar el registro de eventos. La informacién no se conservara una vez seleccionada la restauracion.

9.4 Resumenes y Explicaciones de Texto

FALLAS
Texto de Pantalla LCD Explicacion
Fault ! Bus Over Voltage El voltaje del bus de CD es demasiado alto.
Fault | Bus Under Voltage El voltaje del bus de CD es demasiado bajo.
Fault | Bus Voltage Unbalance El voltaje del bus de CD esta desequlibrado
Fault ! Bus Short El bus de CD tiene un corto
Fault | Bus Soft Start Time Out Voltaje bajo del bus de CD dentro de una duracion especificada — rectificador incapaz de arrancar
Fault ! Inverter Soft Start Time Out El voltaje del bus del inversor no puede alcanzar el valor deseado dentro de la duracién especificada
Fault ! Inverter Voltage Over Sobrevoltaje del inversor (valor maximo): 385V para salida de 220/230V; 395V para salida de 240V
Fault ! Inverter Voltage High El voltaje del inversor es demasiado alto
Fault ! Inverter Voltage Low El voltaje del inversor es demasiado bajo
Fault I R Inverter Voltage Short La salida de la fase R del inversor esta en corto
Fault I S Inverter Voltage Short La salida de la fase S del inversor esta en corto
Fault I T Inverter Voltage Short La salida de la fase T del inversor esta en corto
Fault I RS Inverter Voltage Short La salida R-S del inversor esta en corto
Fault I ST Inverter Voltage Short La salida de la fase S-T del inversor esta en corto
Fault I TR Inverter Voltage Short La salida de la fase T-R del inversor esta en corto
Fault I Inverter R Negative Power Energia negativa de salida del inversor de la fase R por encima de rango
Fault I Inverter S Negative Power Energia negativa de salida del inversor de la fase S por encima de rango
Fault ! Inverter T Negative Power Energia negativa de salida del inversor de la fase T por encima de rango
Fault ! Overload Fault El UPS esta severamente sobrecargado.
Fault ! Battery Fault La bateria esta invertida
Fault ! Over Temperature La temperatura de operacién del UPS esta fuera de los limites aceptables
Fault ! CAN Fail Falla de comunicacion de CAN
Fault ! TRIGO Fault Falla de senal de disparo sincronizado [TRIGO]
Fault ! Relay Fault Falla del relevador del inversor
Fault ! Line SCR Fail Corto Circuito de Linea SCR
Fault I EEPROM Fault Error de operaciéon del EEPROM
Fault ! Parallel Cable Loosen Fault El cable paralelo entre los médulos de potencia esta flojo
Fault ! DSP MCU Stop Communicate Pérdida de comunicacion del DSP
Fault ! Bypass Temperature Fault La temperatura de operacién de la derivacién esta fuera de los limites aceptables
Fault | Bypass SCR Fault No hay voltaje medido de la derivacion
Line Fail Energia de la red publica perdida o fuera de limites aceptables
Line Restore Energia de la red publica presente dentro de limites aceptables
Tabla 9.6
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9. Panel de control

ADVERTENCIAS

Texto de Pantalla LCD

Explicacion

Warning ! EPO Active

Apagado de Emergencia activado

Warning ! Overload Fail

El sistema UPS esta severamente sobrecargado; el UPS se transferird a la derivacion

Warning ! Communication CAN Fail

Falla de comunicacion de CAN

Warning ! Overload

El sistema UPS esta sobrecargado

Warning ! Battery Open

La bateria estd desconectada

Warning ! Battery Voltage High

El voltaje de la bateria es demasiado alto

Warning ! Module Unlock

El médulo de potencia no esta conectado

Warning ! Turn On Abnormal

Voltaje / frecuencia de entrada fuera de tolerancia

Warning ! Charge Fail

El voltaje de la bateria es <10V por bateria en carga

Warning ! EEPROM Fail

Falla de operacion de EEPROM

Warning ! Fan Lock

El ventilador esta estéatico o bloqueado

Warning ! Line Phase Error

Error de secuencia de fases R-S-T

Warning ! Bypass Phase Error

Error de secuencia de fases R-S-T

Warning ! N Loss

Pérdida del neutro

Warning ! Internal Initial Fail

Falla de operacion del EEPROM

Warning ! Comm Syn Signal Fail

Falla de senal de sincronizacién de comunicacion

Warning ! Comm TRIGO Fail

Falla de sistema de disparo de comunicacién

Warning ! Parallel Sys Config Wrong

El sistema en paralelo se ha configurado/instalado en forma incorrecta

Warning ! Maintenance Bypass

El UPS es transferido a la derivacion

Warning ! Battery Age Alert

Las baterias estan al fin de su vida Util

Warning ! Battery Voltage Low

El voltaje de la bateria es demasiado bajo

Warning ! ID Conflict

Conflicto en la direccion de ID del Médulo de Potencia

PRE-ALARMAS

Tabla 9.7

Texto de Pantalla LCD

Explicacion

Pre-Alarm ! Line Voltage Fail

El voltaje de la energia de la red publica esta fuera de limites aceptables

Pre-Alarm ! Line Voltage Normal

El voltaje de la red Ublica recuperd un rango aceptable

Pre-Alarm ! Line Frequency Unstable

La frecuencia de la energia de la red publica esta fuera de limites aceptables

Pre-Alarm ! Line Frequency Normal

La frecuencia de la red Ublica recuperd un rango aceptable

Pre-Alarm ! Overload

El sistema UPS esta sobrecargado

Pre-Alarm ! Load Normal

La carga del sistema UPS dentro de la especificacion de capacidad del UPS

Pre-Alarm ! Load Unbalance

Cargas conectadas desequilibradas
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10.1 Moédulo STS

El panel frontal del Mdédulo STS contiene todos los dispositivos de interfaz y comunicacién del sistema UPS, incluyendo puertos de contactos
secos (CN1 — CN8) y puertos de comunicacién (serial RS-232, USB y ranura para tarjeta SNMP)

Ranura para Tarjeta SNMP

CN1
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Conexion del Puerto  Puerto USB
Panel de Control RS-232
Figura 10.1
10.2 Puertos de Contacto Seco
Numero de Contactos Secos Funcion
CN1 Puerto de Entrada Remota para EPO, (Apagado de Emergencia)
CN2 Reservado para uso del sistema
CN3 Puerto de BCB (Breaker del Circuito de la Bateria) — funcién reservada
CN4 Puerto de MBS (Switch de Derivacion para Mantenimiento)
CN5 Puerto de Switch de Salida Interna — funcién reservada
CN6 Puerto de Deteccién de Temperatura del Gabinete de la Bateria — funcion reservada
CN7 Puerto de Control del Breaker de la Bateria — funcion reservada
CN8 Puerto de Control Retroalimentado de la Derivacion — funcion reservada

10.2.1 Puerto de Entrada Remota EPO

El UPS SmartOnline Serie SVX incluye una funcién de Apagado de Emergencia (EPO) para seguridad del sitio. Puede ser operado mediante un
contacto remoto suministrado por el usuario. El usuario puede definir la l6gica (NC — Normalmente Cerrado, o NA — Normalmente Abierto) para
la funcion EPO mediante el panel LCD (consulte la Seccion 9.3.6.1: General).

Légica Posicion Descripcion
NC CN1.1yCN1.2 EPO activo cuando esta abierto
NA CN1.1y CN1.2 EPO activo cuando estéa cerrado

Para operacion normal del UPS, mantenga abiertos los pines 1y 2. Para activar la operacién de EPO, cierre el contacto entre los pines 1y 2. La
configuracion predeterminada de EPO es NO, para la operacién normal del UPS.

Nota: La activacion de EPO apaga los rectificadores, inversores y STS del sistema UPS. La alimentacion de energia no esta desconectada internamente.
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10.2.2 Puerto de Switch de Derivacion para Mantenimiento

CN4 soporta al Switch de Derivacion para Mantenimiento y al puerto externo del Switch de Derivacion para Mantenimiento. Consulte también la
Seccion 8: Derivacion Manual para Mantenimiento.

Nombre Posicion Descripcion

Pin 1 de Derivacion para Mantenimiento CN4.1 Switch de derivacion para mantenimiento
Pin 2 de Derivacion para Mantenimiento CN4.2 Switch de derivacion para mantenimiento
Pin 3 de Derivacion Ext para Mantenimiento CN4.3 Derivacion externa para mantenimiento
Pin 4 de Derivacion para Mantenimiento Externo | CN4.4 Derivaciéon para mantenimiento Externo

Los puertos restantes estan inactivos y reservados para una futura ampliacién. Todas las ranuras de conector

estan ocupadas para evitar el reemplazo en un puerto incorrecto

10.3 Conectividad
10.3.1 SNMP

X4

L L
12 §§ 55 s1av

+Vcc
MALS
EXT.N
+Vcc

El UPS SmartOnline de la Serie SVX incluye una tarjeta WEBCARDLX para permitir monitoreo y control SNMP remoto del sistema UPS. La tarjeta
WEBCARDLX esté incluida en la caja de empaque. Para instrucciones de instalacion y operacion, refiérase al Manual del Propietario de la tarjeta

WEBCARDLX.

10.3.2 Puerto Serial

El puerto serial no ofrece comunicacién serial estandar. Puede usarse para actualizaciones remotas de firmware seglin se necesite.
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11. Mantenimiento

Notas:

* Solo personal autorizado debe ejecutar todas las reparaciones y servicio en el Médulo de Conmutacion, Mddulo STS, Mddulo de Potencia y Mddulos de Bateria.
No hay partes dentro de los mddulos del UPS a las que el usuario pueda dar servicio.

* Cuando se intercambien o eliminen mddulos, remueva los médulos, cuando sea posible, desde la parte superior del gabinete del marco a la parte inferior para
evitar que marco se vuelque (el sistema UPS tiene un alto centro de gravedad).

* Los Mddulos de Potencia pueden cambiarse en funcionamiento [Hot-Swapped] sin cambiar a derivacion. Es recomendable como buena practica, cuando sea
posible, cambiar siempre a derivacion.

A ADVERTENCIA
Asegure que todos los Mddulos de Potencia tengan versiones idénticas de firmware antes de la instalacion.

11.1 Remplazo de Modulo de Potencia
1. Confirme que el sistema UPS no esté en operacién normal y la funcién de derivacion esté activada.

2. Mediante la pantalla de inicio, ingrese al Menu — Control — Cambie a Derivacién ‘YES’ (vea también las Secciones 8.2: Transferir a
Derivacion mediante el Panel de Control y 9.3.4: Pantalla de Control). El sistema UPS se transferira a derivacion; confirme que la ruta
de derivacién se muestre en el Panel de Control y se encienda el LED de derivacion.

3. Coloque el switch de “Listo” en el panel frontal del mdédulo de potencia en la i‘ posicién de desbloqueado para girar la perilla en sentido
opuesto al sentido de las manecillas del reloj.

4. El LED de FALLA (ROJO) DEL Médulo de potencia encendera para indicar que la salida del médulo de potencia esta apagada y desconectada
del UPS.

5. Espere 5 minutos antes de desbloquear el modulo de potencia al servicio.
6. Retire los cuatro tornillos del soporte se fijacion.

7. Retire completamente el mddulo de potencia del bastidor.

Nota: El Mddulo de Potencia es pesado; dos personas deben retirarlo.

8. Confirme que los switches para configuracién del médulo de potencia de reemplazo estén configurados correctamente (Vea la Seccion
7.2.1: Instalacion de un Mddulo de Potencia) y el switch de ‘Listo’ esté en la ‘\posicién de desbloqueado.

9. Deslice el Modulo de Potencia en el bastidor y apriete los cuatro tornillos en los soportes de fijacion en cualquier lado.
10.Coloque el switch de ‘Listo’ en la i‘ posicién de asegurado.
11.Mediante la pantalla de Inicio, ingrese al Menu — Control — Encendido de Sistema ‘YES’ . El sistema UPS esta ahora en operacion normal.

Nota: Si se instala mas de un médulo de potencia, siga los pasos 1 ~ 10 por cada médulo. Una vez que todos estén instalados, complete el paso 11. Deje 10
segundos entre la instalacion de cada médulo de potencia por separado; no los instale consecutivamente.

11.2 Reemplazo del Modulo de Baterias

1. Vea la Seccion 7.2.3: Instalacion de un Médulo de Baterias y 7.2.4: Remocion de un Médulo de Baterias para las instrucciones sobre
el reemplazo del médulo de baterias.

Nota: Para mas detalles pongase en contacto con su proveedor local o intlservice@tripplite.com. Para localizar su contacto local, vaya a www.tripplite.com/
support/ y haga click en ‘Centros de Servicio’.

11.3 Instalacion / Reemplazo de los Filtros de Aire

El SmartOnline Serie SVX es suministrado como norma con dos filtros de aire para todas las opciones de marco.

Para instalar los filtros para la Serie SVX:

1. Abra la puerta delantera del marco

2. Inserte primero el par de filtros inferiores; deslicelos en su sitio usando los rieles laterales para guiar el filtro hacia abajo
3. Guie el par de filtros superiores en su sitio y ranura debajo del soporte detras del panel frontal

4. Las bases del filtro superior descansan sobre la parte superior del filtro inferior, como se muestra

1. 2. 3. 4.
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12. Solucion de Problemas

En el caso de observar una falla 0 un comportamiento inesperado, compruebe primero los factores externos que puedan impactar en el
funcionamiento del sistema UPS (e.g., condiciones ambientales como temperatura o humedad excesivas, cambios en instalacién o sitio con
cableado). Adicionalmente, asegure que todos los breakers estén en la posicion de “Encendido”. La Seccion 9.4: Resumenes y Explicaciones
de Texto incluye la lista de notificaciones de eventos que puedan aparecer en la pantalla de eventos, incluyendo aquellos de diversos factores

externos.

Si no hay eventos mostrados y no se muestra el comportamiento en las notificaciones de eventos o en la siguiente tabla, péngase en contacto

con su distribuidor.

Texto de Pantalla de Eventos

Causa Posible

Remedio

Line Fail El cable de alimentacion de CA esta flojo Confirme que el cable de alimentacion esté
conectado firmemente a la terminal de entrada
Battery Open El cable del conector de la bateria esta flojo Confirme que el cable de la bateria esté

conectado firmemente a la terminal de entrada

Line Phase Error

La secuencia de R-S-T de la entrada 1 de CA es
incorrecta

Confirme que la secuencia de la entrada 1 de CA
esté correcta

Bypass Phase Error

La secuencia de R-S-T de la entrada 2 de CA es
incorrecta

Confirme que la secuencia de la entrada 2 de CA
esté correcta

ID Conflict

Los numeros de ID del mddulo se han duplicado

Restaure las direcciones de ID del modulo

Module Unlock

Uno de los Mddulos de Potencia esta
desbloqueado

Confirme que el switch de Listo esté en la
posicion derecha

Redundancy Set Fail

La configuraciéon de redundancia del médulo es
incorrecta

Restaure la configuracion de redundancia del
modulo

Battery Fault

Las baterias internas o externas estan conectadas
incorrectamente

Compruebe las conexiones de la bateria

Overload Fault

El sistema UPS esta sobrecargado

Apague o retire las cargas excesivas conectadas a
la salida del sistema UPS

R or S or T Inverter Voltage Short

El UPS se apaga debido a un corto circuito en la
salida del UPS

Compruebe el cableado de salida; confirme si los
dispositivos conectados no estan en cortocircuito.

RS or ST or TR Inverter Voltage Short

El UPS se apaga debido a un corto circuito en la
salida dle UPS

Compruebe el cableado de salida; confirme si los
dispositivos conectados no estan en cortocircuito.

Over Temperature

La temperatura del sistema UPS es demasiado
alta

Compruebe que los ventiladores estén trabajando
correctamente

N Loss

El cable neutro de entrada esta desconectado

Compruebe y corrija la conexion del neutro de
entrada

Battery backup time is shorter than
nominal value

Las Baterias no estan completamente cargadas o
las baterias estan defectuosas

Cargue las baterias por lo menos durante 10
horas a una tasa de carga de 1/10C, entonces
compruebe la capacidad de la bateria

Other fault codes are shown; alarm
beeps continuously

Ha ocurrido una falla interna del sistema UPS

Péngase en contacto con el distribuidor
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13. Especificaciones Técnicas

MODELO 30K 60K 90K 120K 150K 180K 210K
CAPACIDAD 30KVA/30KW | 60KVA/60KW | 9OKVA/90KW | 120KkVA/120kW | 150kVA/I50kW | 180kVA/180KW | 210kVA/210kW
TOPOLOGIA Doble Conversion 100% en Linea con Voltaje y Frecuencia Independientes (VFI)

ENTRADA

Voltaje 380/400/415V (Fase-Fase), 220/230/240V (Fase-Neutro)

Rango de Voltaje 305V a 477V (100% de carga) / 208V a 305V (70% de carga)

Fase Trifésico, neutro y tierra

Frecuencia de Operacion 50/60Hz (seleccionable)

Rango de Frecuencia 40Hz ~ 70Hz = 0.1Hz

Factor de Potencia >0.99%

THDi <3%

Puente del Inversor Tecnologfa IGBT

SALIDA

Voltaje 380/400/415V (3 fases, 4 hilos, el neutral hace referencia al neutro de la derivacion)

Regulacion de Voltaje de CA <1% (carga balanceada)

Frecuencia 50/60Hz (seleccionable)

Rango de Frecuencia 40Hz ~ 70Hz = 0.1Hz

Sobrecarga Modo CA 100-110%: 60 min

111-120%: 10 min
121-150%: 1 min
>150%: 200 ms

Modo de en respaldo 100-110%: 60 min

por bateria 111-125%: 10 min
126-150%: 1 min
>150%: 200 ms
Factor de Cresta 31
Distorsién Arménica <2% (100% de carga lineal); <4% (100% de carga no lineal)
Forma de Onda de Salida Onda sinusoidal pura
DERIVACION
Derivacién Automatica Estandar
Derivacién Manual para Mantenimiento Estandar
Tiempo de Transferencia 0Oms
Tolerancia de Voltaje de Derivacién +15/-20%
Predeterminada
Sobrecarga 105 a 110%: 60 min
111 a 125%: 10 min
126 a 150%: 1 min
>150%: 200 ms
BATERIA
Tipo de Bateria* Plomo 4cido regulado por valvula sellada libre de mantenimiento (VRLA)
Capacidad de la Bateria* 12V 9Ah por mddulo de baterias
Voltaje Flotante 2.3V/celda
Refuerzo de Voltaje 2.35V/celda
Extremo de Voltaje de Descarga 1.67V/celda
Tiempo de Almacenamiento de la Bateria* 6 meses (sin recarga, 25 °C)
Capacidad del Cargador de Bateria 8A por mddulo de potencia
AMBIENTE
Eficiencia (Modo de Inversor) >94%
Eficiencia (Modo ECO) >98%
Temperatura de Operacién De0°Ca40°C
Temperatura de Almacenamiento De -15°C a 60 °C

(Excluyendo el Médulo de Baterias)

* Se aplica a sistemas de marco pequeno y mediano con médulos de Baterias internas.
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13. Especificaciones Técnicas

AMBIENTE continuacion

Humedad en Operacién

De 0% a 95% (sin condensacion)

Altitud de Operacion

<1000m (1% de reduccion por cada 100 m por encima de 1000 m)

Ruido Audible

<75dBA

Grado de Proteccion

IP20

Emergencia])

Color RAL 9005 (Negro)
ADMINISTRACION

LCD Multifuncional Estandar
RS-232 (serial) Estandar
SNMP Estandar
Interfaz del Relevador Estandar
EPO (Emergency Power Off [Apagado de Estandar

ESTANDARES

Seguridad IEC/EN 62040-1
EMC IEC/EN 62040-2
Aprobaciones TUV

POTENCIA MAXIMA CONFIGURABLE PARA MARCO PEQUEﬂO (30U) CON BATERIAS INTERNAS: 60kVA | 60kW
(90kVA / 90kW sin baterias internas)
Dimensiones totales (Al x An x Pr; mm): 1475 x 600 x 1100; Dimensiones de envio (Al x An x Pr; mm): 1650 x 750 x 1220

Clasificacion Referencia de parte | N° de Mddulos de Baterias | Autonomia (min)* Especificacion de Ah Peso (kg) | Peso de Envio (kg)
30kVA/30kW SVX30KS1P2B 2 9 18Ah 502 572.5
30KVA/30kW SVX30KS1P3B 3 15 27Ah 606 683.5
60kVA/60KW SVX60KS2P3B 3 5 27Ah 640.5 721.5
90KVA/90KW SVX90KS3P 0 - Depende de las 363 426.5
especificaciones de la
bateria externa.

POTENCIA MAXIMA CONFIGURABLE PARA MARCO MEDIANO (42U) CON BATERIAS INTERNAS: 90kVA |/ 90kW
Dimensiones totales (Al x An x Pr; mm): 2100 x 600 x 1100; Dimensiones de envio (Al x An x Pr; mm): 2175 x 750 x 1220

Clasficacion Referencia de parte | N° de Mddulos de Baterias | Autonomia (min)* Especificacion de Ah Peso (kg) | Peso de Envio (kg)
30KVA/30kW SVX30KM1P2B 2 9 18Ah 516.5 595.5
30kVA/30kW SVX30KM1P3B 3 15 27Ah 620.5 706.5
30KVA/30kW SVX30KM1P4B 4 22 36Ah 724.5 817.5
30kVA/30kW SVX30KM1P5B 5 29 45Ah 828.5 928.5
60KVA/60kW SVX60KM2P3B 3 5 27Ah 655 744.5
60KVA/60kW SVX60KM2P4B 4 7 36Ah 759 855.5
60KVA/60kW SVX60KM2P5B 5 10 45Ah 863 966.5
90KVA/90KW SVX90KM3P5B 5 6 45Ah 897.5 1004.5

POTENCIA MAXIMA CONFIGURABLE PARA MARCO GRANDE (42U) CON BATERIAS INTERNAS: 210kVA / 210Kw N+1
CON MODULO DE POTENCIA ADICIONAL**

Dimensiones totales (Al x An x Pr; mm): 2100 x 600 x 1100; Dimensiones de envio (Al x An x Pr; mm): 2175 x 750 x 1220
Nota: La especificacion de Ah depende de las especificaciones de la bateria externa.

Clasficacion Referencia de parte | N° de Mddulos de Baterias Autonomia (min) Peso (kg) Peso de Envio (kg)
30kVA/30kW SVX30KL - - 307.5 3725
B60kVA/60kW SVX60KL - - 342 410.5
90kVA/90kW SVX90KL - - 376.5 448.5
120kVA/120kW | SVX120KL - - 411 486.5
150kVA/150kW | SVX150KL - - 445.5 524.5
180kVA/180kW | SVX180KL - - 480 562.5
210kVA/210kW | SVX210KL7P - - 514.5 600.5
210kVA/210kW | SVX210KL8P** - - 549 638.5

*A carga estandar (70%)
**210kVA/210kW con redundancia N+1
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14. Aimacenamiento del UPS y la Bateria; Desecho de la Bateria

14.1 Almacenamiento del UPS y la Bateria

Si va a guardar el sistema UPS por algun periodo prolongado de tiempo, guarde el UPS en su empaque original en un ambiente seco, libre de
polvo. No apile otro equipo encima del UPS.

La temperatura de almacenamiento para el Médulo STS, Médulo de Conmutacion y Médulos de Potencia no podra exceder de -15 °C a 60 °C.
Si el sistema UPS contiene ademéas Modulo(s) de Baterias la temperatura 6ptima de almacenamiento y operacién es de 25 °C para proteger la
vida de la bateria. La temperatura de almacenamiento para el médulo de baterias no puede exceder de 0 °C a 40 °C.

Si los médulos de bateria se almacenan durante un periodo prolongado de tiempo, deben ser recargados regularmente para asegurar la
integridad de la bateria. Cuando la temperatura de almacenamiento se mantiene en 25 °C constantes, las baterias deben recargarse cada 6
meses; Si la temperatura esta fuera de esta constante, las baterias deben recargarse cada 2 0 3 meses.

14.2 Desecho de la Bateria

Reciclaje de UPS y Baterias
Por favor recicle los productos de Tripp Lite. Las baterias usadas en los productos de Tripp Lite son baterias selladas de Plomo-Acido.
Estas baterias son altamente reciclables. Refiérase por favor a sus cédigos locales para requerimientos de desecho. Puede llamar a
Pb Tripp Lite para reciclar, informacién al 1.773.869.1234. Puede acudir al sitio Web de Tripp Lite en busca de informacién actualizada
sobre el reciclaje de baterias o cualquier producto de Tripp Lite. Siga por favor este enlace:
http://www.tripplite.com/support/recycling-program/

Garantia Limitada por 2 Ahos

El vendedor garantiza este producto, si se usa de acuerdo con todas las instrucciones aplicables, de que esta libre de defectos en material y mano de obra por un
periodo de 2 anos (excepto EE UU, Canada y México: 1 aino) da partir de la fecha de compra inicial. Si el producto resulta defectuoso en material o mano de obra
dentro de ese periodo, el vendedor reparara o reemplazara el producto a su entera discrecion. El servicio cubierto por esta garantia incluye partes y mano de obra
en un centro de servicio de Tripp Lite. En Tripp Lite estan disponibles planes de servicio en sitio a través de socios de servicio autorizados (en la mayoria de las
areas). Para detalles, visite www.tripplite.com. Los clientes internacionales deben ponerse en contacto con el soporte de Tripp Lite en intlservice@tripplite.com.

ESTA GARANTIA NO APLICA AL DESGASTE NORMAL O A DANOS RESULTANTES DE ACCIDENTES, MAL USO, ABUSO O NEGLIGENCIA. EL VENDEDOR NO OTORGA
GARANTIAS EXPRESAS DISTINTAS DE LA ESTIPULADA EN EL PRESENTE. SALVO EN LA MEDIDA EN QUE LO PROHIBAN LAS LEYES APLICABLES, TODAS LAS
GARANTIAS IMPLICITAS, INCLUYENDO TODAS LAS GARANTIAS DE COMERCIALIZACION O IDONEIDAD, ESTAN LIMITADAS EN DURACION AL PERIODO DE

GARANTIA ESTABLECIDO; ASIMISMO, ESTA GARANTIA EXCLUYE EXPRESAMENTE TODOS LOS DANOS INCIDENTALES E INDIRECTOS. (Algunos estados no permiten
limitaciones en cuanto dura una garantia y algunos estados no permiten la exclusion de limitacién de danos incidentales o consecuenciales, de modo que las
limitaciones anteriores pueden no aplicar para usted. Esta garantia le otorga derechos legales especificos y usted puede tener otros derechos que pueden variar de
una jurisdiccion a otra).

Tripp Lite; 1111 W. 35th Street; Chicago IL 60609; USA

ADVERTENCIA: antes de usarlo, cada usuario debe tener cuidado al determinar si este dispositivo es adecuado o seguro para el uso previsto. Ya que las
aplicaciones individuales estan sujetas a gran variacion, el fabricante no garantiza la adecuacion de estos dispositivos para alguna aplicaciéon especifica.

Numeros de Identificacion de Conformidad Regulatoria

Para el proposito de certificaciones e identificacion de conformidad con las normas, su producto Tripp Lite ha recibido un nimero de serie exclusivo. El nUmero
de serie puede encontrarse en la etiqueta de placa de identificacién, junto con todas las marcas e informacién requeridas de aprobacién. Al solicitar informacion
de conformidad para este producto, refiérase siempre al nimero de serie. El nimero de serie no debe confundirse con el nombre de la marca o el nimero de
comercializacion del producto.

Informacion de Cumplimiento con WEEE para Clientes y Recicladores de Tripp Lite (Union Europea)

Bajo la Directiva de Desechos de Equipos Eléctricos y Electrénicos (WEEE) [Waste Electrical and Electronic Equipment] y regulaciones aplicables, cuando
los clientes adquieren un nuevo equipo eléctrico y electrénico de Tripp Lite estan obligados a:

* Enviar el equipo viejo a reciclaje en una base de uno por uno, semejante por semejante (esto varia de un pais a otro)
* Envie el equipo nuevo de regreso para reciclaje una vez que finalmente sea un desecho

Tripp Lite tiene una politica de mejora continua. Las especificaciones estan sujetas a cambios sin previo aviso.

Excelencia en
Manufactura.

TRIPPLITE

1111 W. 35th Street, Chicago, IL 60609 EE. UU. * www.tripplite.com/support
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Manuel d'utilisation

SmartOnline® 400 V série SVX
Onduleurs triphasés modulaires

(Numéro de série : AG-019F) (Numéro de série : AG-01A0) (Numéro de série : AG-01A1)
Entrée : 220/230/240 V (Ph-N), 380/400/415 V (Ph-Ph)

(Ne convient pas aux applications mobiles)

English 1 *« Espanol 37 * Pycckun 109

;

@]
8
8

—_—

TRIPPLITE ®

1111 W. 35th Street, Chicago, IL 60609 USA * www.tripplite.com/support
Copyright © 2017 Tripp Lite. Tous droits réservés.
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1. Introduction

L'onduleur SmartOnline série SVX de Tripp Lite est un systeme onduleur triphasé on-line réel VFI (indépendant de la tension et de la fréquence)

a double conversion. Cet onduleur conditionne en continu l'alimentation électrique entrante, éliminant les fluctuations et les interruptions
électriques qui, dans le cas contraire, endommageraient les dispositifs électroniques sensibles et entraineraient une panne du systéeme. Avec une
sortie allant de 30 KVA/30 kW a 210 kVA/210 kW, ces onduleurs sont congus selon les normes les plus élevées de qualité et de performances.
Ils offrent les fonctionnalités suivantes :

* Onduleur on-line réel : le niveau le plus élevé de protection des onduleurs, régulant entierement l'alimentation électrique entrante et basculant
immédiatement sur les batteries en cas de coupure prolongée de l'alimentation secteur, pour une prise en charge en continu des charges
critiqgues

» Systeme modulaire : agencement sur 3 cadres avec diverses options de fabrication, afin de répondre aux exigences des applications
spécifiques. Entretien facile et rapide avec des modules d'alimentation et de batteries remplagables a chaud

* Redondance N+1 jusqu'a 210 kVA
* Haute efficacité : les faibles pertes intérieures réduisent les colits de refroidissement et prolongent la durée de vie du systéme
* Facteur de puissance de sortie unitaire : davantage de puissance réelle, ce qui permet de prendre en charge plus d'équipements

* Dérivation automatique ou manuelle pour accroitre la fiabilité du systéme et pour permettre la maintenance sans couper l'alimentation de la
charge associée

* Large fenétre de tension d'entrée : I'onduleur régule l'alimentation entrante, méme si elle est de faible qualité, sans recourir aux batteries,
optimisant le temps de disponibilité du systeme et protégeant la durée de vie des batteries

* Facteur de forme compact. Design a encombrement réduit : jusqu'a 210 kVa dans une baie standard

* Communication en série en standard. Options SNMP et contact sans potentiel pour une configurabilité optimale

* Le design a deux entrées permet une installation standard a partir d'une ou de deux sources d'alimentation

* Distorsion harmonique totale avec courant d'entrée faible. Pas besoin d'avoir recours a un générateur surdimensionné
L'onduleur SmartOnline SVX est parfait pour la protection des équipements électriques critiques dans les applications suivantes :
* Centres de données

* Télécommunications

¢ Réseaux (LAN/WAN)

* Infrastructure d'entreprise

e Santé

* Sécurité

* Industries légeres

* Institutions financieres
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2. AVERTISSEMENTS DE SECURITE IMPORTANTS

Ce manuel contient des instructions et des avertissements importants devant étre respectés au cours de
linstallation, de l'utilisation et de la maintenance de tous les onduleurs triphasés SmartOnline SVX Tripp Lite et
de leurs batteries. Lisez attentivement toutes les instructions avant d'essayer de déplacer, d'installer ou d'utiliser
I'onduleur. Le non-respect de ces instructions peut entrainer I'annulation de la garantie et occasionner des
dommages matériels ou corporels.

c CONSERVEZ CES INSTRUCTIONS.

2.1 AVERTISSEMENT CONCERNANT LEMPLACEMENT

A Cet onduleur contient des TENSIONS POU\(ANT CAUSER LA MORT. Toutes les réparations, le sewiqe et l'installation doivent étre effectués
par du PERSONNEL DE SERVICE AUTORISE SEULEMENT. Vous ne pouvez réparer AUCUNE DES PIECES INTERNES de l'onduleur.

* L'onduleur SmartOnline SVX est uniquement congu pour des applications commerciales et industrielles.
* Les armoires doivent étre installées sur un sol a niveau adapté aux équipements électroniques ou informatiques.
* L'armoire de l'onduleur est lourde. Suivez avec soin les instructions de déchargement afin d'éviter tout risque de blessures.

* Installez I'onduleur dans un environnement intérieur contrélé, a l'abri de I'humidité, des températures extrémes, des liquides et gaz inflammables,
des contaminants conducteurs, de la poussiere et de la lumiére directe du soleil. Le systeme n'est pas concu pour une utilisation extérieure.

* Ne faites fonctionner l'onduleur qu'a des températures de la piece ambiante situées entre O et 40 °C. Pour de meilleurs résultats, maintenez la
température de la piece ambiante entre 17 et 25 °C.

* Ne placez pas d'objet sur I'onduleur, surtout pas de récipients contenant des liquides.

* N'installez pas I'onduleur avec son panneau avant ou arriere orienté vers le bas (quel que soit I'angle). Le positionner de cette fagon entraverait
sérieusement le refroidissement interne de I'onduleur, ce qui pourrait causer des dommages non couverts par la garantie.

* N'inclinez pas l'armoire de l'onduleur a plus de 10°.
* Ne tentez pas de déballer ou de déplacer l'onduleur sans assistance.

2.2 CEM

AVERTISSEMENT :
Ce produit est un produit a usage commercial et industriel dans le second environnement. Des conditions d'installation
ou des précautions supplémentaires peuvent étre requises, afin d'éviter des nuisances.

2.3 Avertissement concernant le raccordement

AVANT DE TRAVAILLER SUR CET ONDULEUR

* Isolez I'onduleur SmartOnline SVX

* Vérifiez qu'il n'y a pas de tensions dangereuses entre les différentes bornes, y compris la borne de mise a la terre

* Risque de tension de retour : Le dispositif d’isolation doit pouvoir conduire le courant d’entrée de I'onduleur. Le dispositif de
protection de retour doit étre approuvé VDE/EN/UL et avoir une capacité nominale de 220 V(L-N)/380 V(L-L), 400 A (grand
cadre)/250 A (cadre moyen)/200 A (petit cadre)

Entrée
O -
s +
T + Onduleur
N AL
1
! Nl
e 4 | L]
T
L™

Figure 2-1 : Connexions de la protection de retour

DEMARRAGE ET MISE EN SERVICE

Un technicien Tripp Lite agréé doit effectuer le démarrage de I'onduleur et un formulaire de démarrage renseigné doit étre
retourné a Tripp Lite afin d'activer la garantie du SmartOnline SVX. Veuillez contacter votre fournisseur local ou
intlservice@tripplite.com pour plus de détails. Pour connaitre votre contact local, veuillez consulter le site
www.tripplite.com/support/contacts et cliquez sur « Centres de service ».

Cet onduleur présente des TENSIONS MORTELLES. GARDER LES PORTES VERROUILLEES EN TOUT TEMPS. Toutes les réparations, le service
et I'installation doivent étre effectués par du PERSONNEL DE SERVICE AUTORISE SEULEMENT. Il n’existe AUCUNE PIECE REPARABLE PAR
L'UTILISATEUR a I'intérieur de I'onduleur.

e Assurez-vous d'avoir débranché l'alimentation avant d'effectuer l'installation ou une intervention d'entretien.
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2. AVERTISSEMENTS DE SECURITE IMPORTANTS

 L'onduleur posséde sa propre source d'énergie (batteries). Les bornes de sortie peuvent étre sous tension méme lorsque l'onduleur n'est pas
branché sur une alimentation secteur CA.

* L'utilisation de ce produit avec des dispositifs de maintien en vie n'est pas recommandée dans les cas ou une panne de ce produit serait
susceptible d'entrainer une panne du dispositif de maintien en vie ou de nuire considérablement a sa sécurité ou a son efficacité.

* La mise a la terre de protection doit d’abord étre installée avant tout raccordement de I’équipement a I'alimentation.
* L'installation et le cablage doivent étre effectués conformément aux normes et lois locales en matiere d'électricité.
 Un dispositif de déconnexion facilement accessible doit étre fourni de maniére indépendante a I'équipement lors de I'installation finale.

* Le dispositif de déconnexion doit séparer les conducteurs de ligne et neutre : quatre connecteurs pour trois phases (L1, L2, L3 et N).

2.4 AVERTISSEMENT CONCERNANT LES BATTERIES

A Cet onduleur présente des TENSIONS MORTELLES. Londuleur est congu pour fournir de I'alimentation méme lorsqu’il est débranché de
I'alimentation du secteur. Seul du PERSONNEL DE SERVICE AUTORISE peut accéder a l'intérieur de I'onduleur apres avoir débranché
I'alimentation du secteur et I'alimentation CC.

A Les batteries présentent un risque de décharge électrique et de brllures en raison du courant de court-circuit élevé. Le raccordement ou
le remplacement des batteries doit uniquement étre effectué par du personnel de service qualifié, en respectant toutes les précautions
indiquées. Eteignez l'onduleur avant de raccorder ou de débrancher les batteries internes. Utilisez des outils munis de poignées isolées.
N'ouvrez pas les batteries. Ne court-circuitez pas et ne pontez pas les bornes des batteries avec un objet quelconque.

Les batteries sont recyclables. Consultez les exigences des normes locales en matiere d'élimination des déchets ou rendez-vous sur le site
http://www.tripplite.com/support/recycling-program pour obtenir des informations sur leur recyclage.

* Ne jetez pas les batteries au feu et ne tentez pas de les ouvrir ou de les abimer. Les fuites d'électrolytes peuvent étre toxiques et entrainer des
Iésions cutanées ou oculaires.

* Ne débranchez pas les batteries lorsque I'onduleur est en mode Batteries.
» Débranchez la source d'alimentation avant de raccorder ou de débrancher les bornes.
* Les précautions suivantes doivent étre observées :
1. Enlevez votre montre, vos bagues et tout autre objet métallique.
Utilisez des outils munis de poignées isolées.
Portez des gants en caoutchouc et des bottes.
Ne laissez pas d'outils ou de pieces en métal sur les batteries ou les armoires a batteries.

o~ b

Vérifiez que les batteries ne sont pas reliées a la terre par erreur. Si c'est le cas, éliminez le raccordement a la terre. Entrer en contact avec
une batterie reliée a la terre peut entrainer une décharge électrique. Il est possible de réduire le risque de telles décharges en éliminant les
connexions a la terre pendant l'installation et la maintenance.

* Le remplacement des batteries doit uniquement étre effectué par un personnel de service agréé, en utilisant le méme nombre et le méme
type de batteries (au plomb scellées).

* Sivous n'utilisez pas votre onduleur pendant une période prolongée, allumez-le régulirement pour permettre aux batteries de se recharger
complétement.
Reportez-vous a la Section 14.1 Stockage de I'onduleur et des batteries pour les recommandations sur le stockage des batteries. A
défaut de rechargement, les batteries risquent d'étre endommagées de fagon irréversible.

2.5 Normes de sécurité

Elément Référence normative
Systémes d'alimentation électrique non interruptible (onduleur) — Partie 1 : exigences IEC/EN 62040-1
générales et de sécurité de l'onduleur
Exigences de compatibilité électromagnétique (CEM) de l'onduleur IEC/EN 62040-2
Méthode de spécification des performances et des exigences des essais de l'onduleur IEC/EN 62040-3
Remarques
ESD EN 61000-4-2 niveau 3
RS IEC 61000-4-3 niveau 3
EFT IEC 61000-4-4 niveau 3
Surtension IEC 61000-4-5 niveau 3
CS IEC 61000-4-6 niveau 3
Champ magnétique puissance-fréquence IEC 61000-4-8 niveau 3
Signaux basse fréquence IEC 61000-2-2 niveau 10 V
Conduit IEC 62040-2 catégorie C3
Rayonné IEC 62040-2 catégorie C3
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3. Agencement de l'onduleur

3.1 Agencement du SmartOnline série SVX
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Figure 3-1 : Dimensions

42U - VUE DE FACE

(Cadre de taille moyenne / grand cadre)

Sélection du cadre Hauteur (mm) Largeur (mm) Profondeur (mm)
Cadre de petite taille (30U) 30 a 60 kW avec batteries intégrées/90 kW sans 1475 600 1100
batteries

Cadre de taille moyenne (42U) 30 a 90 kW avec batteries intégrées 2 010 600 1 100
Cadre de grande taille (42U) 30 a 210 kW sans batteries 2 010 600 1100
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3. Agencement de l'onduleur

Panneau de commande LCD et LED

a Verrouillage de la porte avant

B Module de commutation

n Disjoncteur d'entrée

a Disjoncteur de dérivation pour la maintenance

a Disjoncteur de sortie

Module STS

a Module(s) d'alimentation

a Module(s) de batteries (Modéles de cadres petit et moyen; consulter la Section 13 Caractéristiques techniques pour une liste compléete)
Pieds réglables

Roulettes

Verrouillage de la porte arriere

kK] Disjoncteur des batteries (Modeéles de cadres petit et moyen; consulter la Section 13 Caractéristiques techniques pour une liste compléte)

Couvercle du conduit de la borne d’entrée/sortie
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3. Agencement de l'onduleur

3.1 Agencement du SmartOnline série SVX

La modularité de la série SVX SmartOnline permet un agencement sur 3 cadres avec diverses options de fabrication, 